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Pupils’ use of digital education materials in compulsory and

upper secondary school — A study of interaction and scaffolding.

Abstract

Keywords: Information and Communication Technology; ICT; digital educa-
tional materials; artefacts; cultural tools; interaction; learning; scaffolding.

The aims of this paper are to deepen the understanding of different kinds of
interaction when pupils in compulsory and upper secondary school use
digital educational materials and to develop knowledge about scaffolding as
meaning for learning. The study is in the research field of ICT. The theo-
retical and the methodological approach are process- and user-oriented.

The theoretical framework is based on socio-cultural perspective. The
method refers to qualitative method. Different methods are used for data
collection — as field observation, video recordings, informal and formal in-
terviews. Methods of analysis are oriented towards artefacts, interaction
and narratives.

The results indicate that pupils interact mostly with each other, but the
pupils themselves consider the interaction with the teacher as most valuable
for learning. The kind of interaction changes when they use digital educa-
tional materials. The content of the interaction refers to technical issues and
to the subject. Interaction and scaffolding occur in all parts of a learning
design sequence but are most common in the part of shaping. Both teachers
and students, think that using digital educational material requires more and
other forms of scaffolding.
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Kapitel 1 Inledning

Den hér uppsatsen handlar om elever i grundskola och gymnasium och de-
ras skolarbete med digitala la&romedel. Digitalalaromedel definieras av sko-
lan gav och &r i dessa fall programvaror som PowerPoint, Word, Illustra-
tor, In Design samt Internet och LMS (learning management system), en
kommunikationsplattform dar elever och larare kan kommunicera och spara
dokument.

Jag har manga ars lararerfarenhet av att arbeta med digitala hjalpmede! i
grundskolan. Jag inser att arbete med digitala |aromedel langt ifran & pro-
blemfritt. Jag har sett manga exempel pa hur |&randeprocesserna stannar pa
ett mycket ytligt plan, att valdigt mycket tid gér &t till att hantera det teknis-
ka men jag har ocksa upplevt att digitala hjalpmedel dkar elevernas motiva-
tion oerhort och att digitala redskap kan vara kompensatoriska hjé pmedel
for elever med olika slags skolsvarigheter.

En sak som jag observerade i mitt dagliga arbete, med digitala l&romedel,
var att elevernas interaktionsmonster forandrades nar de arbetade framfor
datorn. Elever som t.ex. hade samarbetssvarigheter i vanliga fall hade inga
problem med det n&r de tillsammans satt framfér en dator. En annan sak
som férandrades var innehdllet i kommunikationen. Nar elever samarbetade
framfor datorn var deras kommunikation mer fokuserad pa amnet eller upp-
giften an nér de satt i klassrummet vid sina vanliga arbetsplatser. En tredje
del handlade om mina stodinsatser som lérare. En del stbdinsatser var bety-
delsel6sa nar de arbetade med digitala 1aromedel och jag insdg att vissa
mycket viktiga stodinsatser saknades. Det blev en utmaning att ge eleverna
rétt stodinsatser — scaffolding- en temporar stodstruktur sa att den larande
klarar att 16sa uppgiften pa egen hand. Jag forklarar begreppet mer utforligt
| kapitel 3.

| min C-uppsats, ”"Den lilla roda randen |&r mig att stava’, skrev jag om
vad elever upplever att de léar sig nér de arbetar med digitala laromedel och
hur de reflekterar Over sitt eget |arande. Det visade sig att eleverna, i enlig-
het med undervisningsmalen, uppfattade och beskrev saval d@mnesinnehall
som datafardighetsinnehdll i arbetet med digitala laromedel. Nar eleverna
beskrev pa vilka olika sétt de larde sig dominerade beskrivningarna om hur
de larde sig i interaktionen med andra, saval med kamrater, datorn som med
lararen. Det som gjorde mig nyfiken var att fortsétta att undersoka vilka
interaktioner som férekommer i arbetet med digitala laromedel och om de
ar stodjande eller hindrande for 1&randet? Vikten av interaktionen med léara-
ren var mycket tydlig. | den undersokningen uppfattade eleverna scaffol-
ding som mycket viktigt for larprocessen. En fraga som da uppkom var om
det behdvs fler/farre eller andra former av scaffolding nér man arbetar med
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digitala l&romedel? En annan sak som framkom i den undersokningen var
att eleverna och lararen inte altid upplevde samma fenomen som scaffol-
ding. Det gjorde mig nyfiken pa att understka detta vidare.

Den hér uppsatsen skriver jag inom ramen for forskningsprojektet —
"Digitala laromedel och learning design sequences i svensk skola - brukar-
perspektiv’l vid Léararhtgskolan i Stockholm. Projektets dvergripande syfte
ar att soka fa en fordjupad forstaelse av hur elever i grundskola och gymna-
sium anvander digitala l&romedel som resurs for sitt 1&rande samt vilken
betydelse laromedlets utformning har. Projektet kommer att paga under tre
ar, 2004-2007. En learning design sequence motsvaras i projektet av olika
temaarbeten eleverna arbetar med under olika langa perioder. Inom projek-
tet s arbetar vi med olika forskningsfragor men utgar ifran samma datama-
terial. Exempel pa vad olika personer undersoker & hur arbetet introduceras
och hur det sedan redovisas och bedoms, lararrollen, vissa undersoker ele-
vernas produkter och representationer av larande och andra ser narmare pa
gédva laromedlet. Mitt problemomrade & pa vilka sétt elever interagerar
nér de arbetar med digitala laromedel samt vilka olika stodstrukturer for
|arande som de erbjuds. Den hér uppsatsen omfattar saledes endast en del
av projektets syfte och dess frégestallningar.

Syfte

Ett syfte med uppsatsen &r att fordjupa forstaelsen av olika interaktions-
monster och vilken betydelse interaktionen har som stéd eller hinder for
larandet nér elever arbetar med digitala l&romedel. Ett annat syfte &r att ut-
veckla kunskap om vilken betydel se scaffolding har for 1&randet i skolarbete
med digitala |aromedel. Med ett antal fragor ska jag i denna understkning
forsoka fordjupa forstéel sen kring detta.

Fragestallningar

Mina frégestallningar utgar frén om och i sadana fall hur skolarbetet paver-
kas nar man anvander digitala laromedel. Jag utgdr ifran anvandarperspekti-
vet, det vill siga elevernas och lararnas perspektiv. Det jag fokuserar pa i
mina fragestallningar & om och i sadana fall hur interaktionen samt stod-
strukturer for larande — scaffolding andras eller skulle behova andras nar
man arbetar med digitala laromedel.

1 http://ww.didaktikdesign.nu/learnit
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Vilka former av interaktion forekommer nar elever arbetar med digi-
tala laromedel, vad handlar de om och var i en learning design se-
guence férekommer de?

Vilka interaktioner upplever elever och larare & annorlunda jamfort
med skolarbete dér andra verktyg an digitalaldromedel anvands?
Vilka former av interaktion beskriver larare och elever &r viktiga for
larande i arbetet med digitala l&romedel ?

Vilka former av scaffolding forekommer i arbetet med digitala l&ro-
medel och var i en learning design sequence forekommer de?
Uppfattar elever och larare samma foreteel ser som scaffolding?
Anser elever och lérare att skolarbete med digitala l&romedel kréver
fler, farre eller andraformer av scaffolding for att |érande ska ske?
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Kapitel 2 Tidigare forskning
| min uppsats anvander jag begreppen "digitala l&romedel” och "digitala
verktyg/redskap/artefakter”. Jag menar da alla slags digitala resurser som
kan mediera mening i undervisning. Dessa redskap behover dock nodvan-
digtvis inte vara amnade for skolbruk. Det betyder att det beror pa hur dessa
redskap anvands, varfor de anvands och i vilka sammanhang som bestam-
mer om de fungerar som ett digitalt |1&romedel/verktyg/redskap/artefakt och
vilken betydelse det har for dem som anvander dem. Jag anvéander ocksa
begreppet IKT (informations- och kommunikationsteknik - av eng. informa-
tion and communication technology, ICT). Jag anvander det uttrycket fram-
for IT (informationsteknologi) for att det utgor ett vidare begrepp an IT,
t.ex. kan uttrycket aven inkludera telekommunikation och medier som vi-
deo, tv etc. men ocksa for att kommunikati onsaspekten uppméarksammeas.

| nedanstdende forskningsoversikt belyser jag dels vad som tidigare har
studerats inom kunskapsomradet " elever-larare-redskap-interaktion och di-
gitala laromedel” samt kunskapsomradet " scaffolding (kommunikativa stét-
tor) inom IKT-anvandning” i utbildningssammanhang. Béda kunskapsom-
radena avser elever i - grundskola - gymnasium - vuxenutbildning. Inom
scaffolding-IK T-omradet har det varit svart att hitta svenska studier darfor
forekommer framst utlandska studier inom det omradet.

Interaktion och digitala laromedel

LarIT, en studie om barns moten med datorn i skolan, ar F-3

Syftet med detta forskningsprojekt inom LArIT (Larande via Informations-
Teknik) var att beskriva och skapa forstaelse kring barns méten med den
nya informations- och kommunikationsteknologin samt att béde fordjupa
kunskapen om hur barn l&r via IKT och vad deras laroprocesser kan inne-
hallanar de ingdr i IKT-miljoer. Projektet sokte efter monster i barns rutin-
anvandande av lek- och larprogram.

Resultaten visade att flertalet av lararna i projektet uppfattade att arbetet
med IKT kraver en annorlunda elevaktivitet och ett undersdkande arbetssétt
men resultaten visade att IKT hade en tendens att i viss man forstarka sna-
rare an att forandra den radande pedagogiken.

Det framgick att barnen utforskar (férvarvar kunskaper om hur program-
met fungerar) och leker med (programfunktioner anvands for att skapa lust-
fyllda upplevelser, inte att forhalla sig till inbyggda syften med program-
met) programmet. Barnen forsokte att snabbt komma fram till de interaktiva
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momenten, de hade ofta inte tdlamod att se langre filmsekvenser eller upp-
méarksamma bilder.

Vid en jamforelse med samma problemlésande uppgift fast med papper
och penna visade det sig att interaktionen och samarbetet 6kade nér barnen
gjorde samma uppgift med datorn.

Genomgaende var att barnen uppskattade den respons som de pedagogiska
programmen gav. De varderade ocksa den mangfald av méjligheter som
datorn gav. IKT & inte bara ett nytt verktyg for larande, det kan ocksa er-
bjuda barnen att |&ra sig ndgot annat pa ett annat sétt an vad som vanligtvis
erbjuds nar kunskapsinnehdllet medieras med mer traditionella verktyg.

Med resultaten som grund vill L&rIT speciellt pdpeka riskerna med att sét-
ta alt for stor tilltro till IKT som redskap nér det innehdllsliga perspektivet
inte & tillrackligt problematiserat. Anvandandet av IKT i undervisningen
kan annars l&tt inskrankas till ett instrumentellt handlande utifran rétt eller
fel eller mangden forvarvade podng i stéllet for att inrikta sig pa vad barnen
i kunskapsprocessen innehdlldigt skulle ha majlighet att méta och utveckla
(Alexandersson, & Linderoth, & Lindd, 2000).

Datorspel i skolaren F-6

Jonas Linderoth har i sin avhandling ”Datorspelandets mening. Bortom
idén om den interaktiva illusionen” (2004) studerat barns interaktion och
datorspelande. Studiens syfte var att urskilja och beskriva strukturer i den
mening som genereras nar barn spelar datorspel. Det gallde bade monster i
hanseende hur datorspelandet far mening, som monster avseende vad olika
fenomen i datorspelen far for mening. Av ett sarkilt intresse var hur barnen
samspelade kring det som foretraddes i spelen utifran méten med de inter-
aktiva representationerna. Exempel pa spel som ingick i studien ar: Simsa-
fari, Smcity 3000, Svea Rike, Mulle Meck och James Bond.

Resultaten visade att interaktionen konstituerades genom att barnen vax-
lade mellan olika ramverk for att kunna hantera det som de méter i spelen.
Det som var mest pafallande var att de skapade egna begrepp for att skéta
sitt spelande. Oavsett vilket interaktionsmonster som konstituerats var den
mening som genererades oftast lokal, den var hart knuten till den situation
som foreligger. Séalva spelandet utgor en egen social praktik dar den me-
ning som genereras har en mycket vag relation till de fenomen som repre-
senterades av spelets tema. Ett annat resultat var att regelverk & priméra
ramverk. Spelandet pendlar mellan priméra och 6verforda ramverk. Spela-
ren ser ofta inte grafik, text och ljud som symboler men ser daremot dess
Interaktionserbjudanden (Linderoth, 2004).
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Digital kommunikation i skolaren 2-6

Patrik Hernvall har i sin avhandling Barns digitala rum, berattelser om e-
post, chatt och Internet. (2001) studerat barns egna beréttelser om deras
upplevelser av e-post, chatt och Internet som arenor for kommunikation.
Hernvalls syfte var att forsoka forsta "barns villkor i ett foranderligt per-
spektiv’ genom barnens egna beréttel ser.

Resultaten visade att for barnen & Internet och dess olika anvandningsom-
raden inget mérkvardigt, for dem har Internet altid funnits. Det & en arena
dar de kan fa utéva, och fa utlopp for sina egnaintressen. T.ex. kunde detta
ske genom skapandet av hemsidor med hjdlp av kamrater eller forddrar.
Det ansags vara en kreativ process dar de kunde dela ett gemensamt fritids-
intresse, men det var ocksa en kélatill kunskap dér barnen s3g nyttan i att
kunna soka efter hemsidor, bilder av idoler etc. Det priméara var dock att
kunna tillgodose sina intressen som aven kunde delas av andra. Bakom
kommunikationen via e-post och chatt fanns flera olika intressen. Ett intres-
se var att utbyta erfarenheter och umgas med varandra. Det kunde t.ex. vara
flera olika personer bakom ett chatt-meddelande. Barnen menade ocksa att
det var en majlighet att halla kontakt med dem som bodde langt darifran,
men det skapades ocksa majligheter att 1ara kdnna nya och okanda manni-
skor av motsatt kon i olika dldrar, speciellt for dem som inte hade nagra
kompisar sedan tidigare. Genom chattformen kunde barnen préva olika
identiteter och nya roller. Manga majligheter till moten skapades som inte
altid var mgjligai den fysiska vérlden for allabarn (Hernvall, 2001).

Internetanvandning i skolar 4

| sin avhandling ” Meningen med webben - en studie om Internetsokning
utifran erfarenheter i en fjardeklass’ (2001) har AnnBritt Enochssons stu-
derat elever i en fjardeklass hur de anvander Internet i undervisningen. Syf-
tet var att beskriva elevers handlande och reflekterande Gver Internetsok-
ning. Trettio elever foljdes under ett 14sdr da de hade méjlighet att arbeta
med Internet under en langretid.
Undersokningen pekar pafyra vasentliga slutsatser:
Elevernas uppfattar hypertext som l&tanvéand, logisk och som en
del av den kultur som omfattar att kunna orientera sig i datormil-
joer ochi TV-miljoer (med hjélp av fjarrkontroll).
Eleverna behdver handledning for att kunna forkovra sina kompe-
tenser i Internetstkning. Det galler bade praktiska fardigheter sa-
som kunskap om vad som &r relevant och meningsfullt i sbkandet.
De behover tréanas med vagledning fran lararen att stélla upp mal
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for sitt sbkande sa att de ser vilka redskap som behovs for att fin-
na kunskaper de behover.

Flickor tranas mer i problemlésande aktiviteter framfér datorn.
Pojkar visar upp en mer explicit kompetens att uttrycka sina kun-
skaper i ord an vad flickor gor.

Utifran elevernas reflektioner 6ver hur Internet ar konstruerat och
Over dess tillforlitlighet visar studien att det &r viktigt att eleverna
far trana kritisk granskning i samband med I nternetsokning och att
deras forméga i detta ofta & kontextbunden och inte knuten till
allméan begavning (Enochsson, 2001).

Matematikundervisning med datorstod, skolar 4-9

Sonja Farkell-Baéthe undersokte 400 elever, i skoldren 4-6, som anvande
datorprogram i &mnet matematik. Hon gjorde en jamfdrande studie dér hon
observerade elever som anvande datorn i undervisningen och de som inte
gjorde det. Hon inriktade sig pa om datorer uppfattades som stimulerande
hjalpmedel, hur eleverna tilldgnade sig kunskaper i matematik (inte vilka
matematiska kunskaper som erhélls) och om klassrumsklimaten paverkades
av om man hade tillgang till datorn som resurs.

Resultaten visade att de elever som fétt anvanda matematisk programvara
fick béttre resultat i standardiserade matematiktester an de elever som inte
haft tillgang till datorstod i undervisningen. Resultaten visade dven att de
elever som arbetade med datorn hjépte varandra mer och samarbetet for-
béttrades. Det blev aven en béttre social stamning i klassrummet dér datorn
anvandes som hjalpmedel (Farkell-Baéthe, 2000).

Att lara med och av ett datorprogram

Denna studie inom matematikdmnet genomférdes 2002 av Jan Wyndhamn
som studerade kommunikationen framfor datorn mellan elever i 12-
arsdldern. Syftet med studien var att se hur elevernas ténkande om parallel-
logrammens area paverkades da modeller av det presenterades via en dator.
En av forskningsfragorna var hur eleverna samspelade framfor datorn och
hur de uttryckte sig nér de tillsammans arbetar framfor datorn. Datorpro-
grammet var sarskilt framtaget for denna studie.

Resultatet visade att nér elever samarbetar kan de ldra sig mycket av och
med ett datorprogram. Datorprogrammet fungerade som en tankestétta da
de kunde experimentera med de matematiska modellerna. En skillnad 13g
dock i att nar elever samarbetade var fokus pa att 16sa uppgiften. Eleverna
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lagger sig |&tt pa en enkel " gor si-gor s&”-niva och arbetet blir da ytligt och
mekaniskt. Eleverna riskerar att stanna upp i sitt larande. Néar |&raren hand-
leder sa ligger fokus pa att underl&tta |arande och eleverna kan utveckla sitt
matematiska tankande genom fragor fran lararen dar de far tillfélle att berat-
ta och forklara. Enligt Wyndham borde elevernas kommunikation bidra till
positiva kognitiva processer och studien fortydligar betydelsen av att lagga
maérke till de kommunikativa monster som utvecklas vid interaktionen med
ett datorprogram (S&lj6 & Linderoth, 2002).

Kommunikation mellan larare och studerande i klassrumsmiljo
och datorbaserad natverksmiljo

| Eva Svérdemo Abergs avhandling ” Larande genom méten” (2004) stude-
rades kommunikation mellan larare och studerande i klassrumsmiljé och
datorbaserad nédtverksmiljo. Syftet med studien var att studera larares och
studerandes interaktion i tva olika miljcer for att forsoka forsta vilka maj-
ligheter och begrénsningar for kommunikation och lérande som erbjudsi de
olika miljéerna. Understkningen gjordes pa ett kommunalt vuxengymnasi-
um dér distanskurser med datorkommunikation utgjorde en valbar utbild-
ningsform. De studerande mottes vid fem tillfallen i klassrumsmiljé och
hade under hela kursen tillgang till en datorbaserad nétverksmiljéo med
asynkron kommunikation.

Resultaten visade att det erbjods en méngfald av meningsskapande resurser
i de bada miljoerna men det var stora skillnader mellan hur deltagarna an-
vande och utnyttjade modaliteternai kommunikationen. Studien visade ock-
s att social interaktion i form av véxelvis rollhantering mellan intersubjek-
tivitet, alteritet och olika makt- och dominansforhallanden skapar sava po-
tentialer som hinder fér kommunikation, vilket leder till olika mdjlighet for
larande. Deltagarna fungerade ocksa som varandras forutséttningar for
kommunikation och darmed péverkades deras majligheter till larande ge-
nom deras olika sétt att kommunicera (Svéardemo Aberg, 2004).

Scaffolding och IKT-anvandning

Effekten av elektronisk scaffolding i lararutbildning

Angeli och Vaanides (2004) genomforde en jdmforande studie vid Univer-
sitetet pa Cypern dar 41 lararstuderande delades in i tva grupper med upp-
giften att enligt vissa instruktioner integrera IKT-verktyg i en l&randesitua-
tion. Bada grupperna fick samma undervisning och samma uppgift men en
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grupp fick instruktioner hur de kunde anvanda ett digitalt verktyg for att
organiserainformation fran Internet. Syftet med studien var att se om digital
scaffolding paverkade nivan av anstréangning som kravdes for att 16sa upp-
giften samt om det paverkade sjavfortroendet i att anvanda digitala larome-
del for lararstuderande.

Resultaten visade att bada grupperna hade en positiv attityd till att integ-
rera IKT i undervisningen, vilket & en forutséttning for att lyckas men det
racker inte med det. Det visade sig att det digitala verktyget som den ena
gruppen fick anvanda utgjorde en scaffold nér det géllde att integrera IKT |
en larandesituation. Deras anstrangningsniva for att |6sa uppgiften var lagre
an hos de studenter som inte fick ta del av det digitala verktyget. Det visade
sig dock att anstréngningen att |6sa uppgiften inte var kopplat till fardighe-
ter att anvanda digitala verktyg utan till uppgiften att integrera digitala verk-
tyg i en larandesituation for elever. Resultaten visade ocksa att i de fall dar
studenternas anstrangningsniva var lagre sammanfoll det med ett béttre
galvfortroendei att integrera digitala verktyg i larandesituationer. Det digi-
tala verktyget som upplevdes som en scaffolding i form av elektronisk
snabbhet men &ven att det underldttade den intellektuella anstrangningen
eftersom det hjalpte till med att organisera materialet och det var latt att
aterfinna resurser pa nétet. Forfattarna drog slutsatsen att det digitala verk-
tyget frigiorde intellektuell kapacitet for de studerande som i stéllet kunde
agnasig at att fordjupasig i uppgiften (Angeli & Vaanides, 2004).

Problemlésningmodell som metakognitiv scaffolding i
multimedia-arbete

Wolf, Bush & Saye (2003) vid Auburn och Indiana University genomforde
en undersokning i tva ar 8-klasser dar eleverna med hjélp av en multimedial
informationsdatabas hade i uppgift att skriva en tidningsartikel om ett spe-
ciellt amne. Syftet med studien var att kunna faststélla effekterna av en sar-
skild problemlsningsmodell nér det gdler elevernas prestationer och in-
stdlning ndr de l6ser en informationsbaserad problemuppgift. Den ena
gruppen anvande sig av probleml6sningsmodellen medan den andra grup-
pen fick traditionellainstruktioner om hur man skriver en tidningsartikel.

Probleml 6sningsmodellen bestod av olika scaffolds som en dvergripande
arbetsstruktur, inbyggda fragor som hjap till savstandigt arbete samt en
digital multimedial loggbok som stéttade planering, reflektion, analys och
uppfoljning av arbetet.

Resultaten visade att de elever som fick anvanda probleml dsningsmodel -
len skapade artiklar som var mer relevanta och innehdll fylligare redogorel-
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ser samt de anvénde fler informationskallor an de elever som inte anvénde
problemldsningsmodellen. De var ocksa mer medvetna om sin egen l&ran-
deprocess och hur deras tankande paverkade besluten de tog i larandepro-
cessen (Wolf, Bush & Saye, 2003)

PowerPoint-presentationer som scaffolding for reflektion

Den h&r studien undersokte barns reflektioner kring sitt eget larande genom
eget skapade PowerPoint-presentationer. Studien utfordes av Wang & Ke-
dem & Hertzog (2004) vid State University of New York i Buffalo. Studien
utfordes i en ar 1-klass (5-aringar) och omfattade 14 barn. Syftet var att en-
gagera eleverna i reflektionen Over deras egen larandeprocess. Studien
genomfordes som en kvalitativ studie med videoinspelningar och intervjuer.

Resultaten visade att PowerPoint-presentationerna (scaffolds) stottade
och underléttade barnens reflektioner. Det var tre aspekter av PowerPoint-
presentationerna som direkt framjade elevernas reflektion; den halvstruktu-
rerade presentationsformen, individuell handledning av l&raren och anvan-
dandet av projektplanen. PowerPoint-presentationerna utgjorde kontexten
for reflektion i en kommunikativ form. De utgjorde ocksa en arena for olika
larstilar, ett hjélpmedel for att utvardera elevernas larande och ett medium
for att skapa delade erfarenheter och gemensam mening. Barnen larde sig
och utévade ocksa datorfardigheter i ett autentiskt sammanhang (Wang &
Kedem & Hertzog, 2004).

Design av interaktiv media

Cecilia Katzeff skriver i sitt PM (Katzeff, 2002) att det & ett behov av
forskning kring att dverbrygga gapet mellan design av interaktiva media for
larande & ena sidan och larandeteorier och pedagogiska modeller & den
andra. Hon foreslar en dversikt av kunskapsomraden som har en potential
att kunna forse utvecklingen av interaktiva media for |&rande med vardeful It
tillskott. Det kan vara spel-forskning, men aven forskning om design och
hon anser att brukarperspektivet bor framhévas.

Hon utgér fran konstruktivistisk teori da hon menar att konstruktionen av
interaktiva media maste inbjuda anvandaren till att aktivt engagerasig i sitt
eget larande. Hon anser att ett exempel pa hur man kan fa detta till stand &r
att invitera anvandare till att kritiskt granska digitalt larandematerial. Ut-
ifran sociokulturell teori hamnar fokus i stéllet pa interpersonell kommuni-
kation. Hon menar inte att det ena utesluter det andra utan att de olika teori-
erna fokuserar pa olika aspekter av larandeprocessen. En viktig uppgift for

10
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konstruktorer av instruktionsmaterial borde vara att underlétta for den
larande att tilldmpa lampliga kognitiva tekniker. Design av digitalt kursma-
terial ska forma den larande att tillampa strategier som forbéttrar det egna
larandet enligt Katzeff. Exempel pa sadana tekniker & scaffolding menar
hon.

Katzeff anser att l&randecentrerad design (LCD), borde kunna vara ett
fruktbart sétt att ndrma sig glappet mellan larandeteorier och design av digi-
tala laromedel. Det centrala i larandecentrerad design (LCD) bygger pa att
interaktiva media innehdller larandestod i form av scaffolding sa att den
larande kan utvecklas till mer sofistikerade och mer komplexa aktiviteter i
sitt larande, hjalpa den att halla fokus pa uppgiften och visa pa mangfald
nar det galler nivaer, kulturer och larstilar. En annan inriktning inom inter-
aktiv media som bygger pa forskning och som skulle kunna minska glappet
mellan lérandeteorier och design av digitala laromedel & CSCL (Computer
Supported Collaborative Learning). Syftet med CSCL &r att stodja de l&ran-
de att l&ra sig i samarbete. CSCL-systemen & skréddarsydda for att anvan-
das av manga deltagare som arbetar vid samma arbetsplats eller i samma
tekniska nétverk. Dessa system stodjer kommunikation och informations-
tillganglighet och ger respons pa problemldsande aktiviteter. Katzeffs slut-
kommentar ar fragan om hur vi i framtiden konstruerar interaktiv media for
motivation, engagemang och fordjupning? (Katzeff, 2002)

Nér det géller scaffolding har jag valt att fokusera tidigare forskning pa
skolomrédet eftersom det relaterar till min studie. Det har dock varit svart
att hitta tidigare forskning inom skolomréadet, séarskilt i Sverige. Om scaffol-
ding som ett vidare begrepp finns det tidigare studier (se Nilholm, 1991 och
Nilholm & Sdj6, 1996) men de undersokningarna handlar om interaktion
och scaffolding mellan mycket sma barn och deras modrar och & darfor
inte relevanta for min studie.

11



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Kapitel 3 Teoretiskt perspektiv

Jag har i mina teoretiska utgangspunkter valt att utga fran ett sociokulturel It
perspektiv. | detta perspektiv & kunskap dynamiskt till sin karaktar och
andrar sig Over tid samt utifran de sammanhang méanniskor befinner sig i.
Larande ses som ett forandrat deltagande, |arande sker frdmst genom delta-
gande i aktiviteter och som ett resultat av deltagande (S&lj6 2005, s 48). Det
utgor grunden for mina frégor kring hur elever och larare beskriver hur in-
teraktion och scaffolding paverkar larandet i arbetet med digitalaléaromedel.
Det teoretiska perspektivet kommer ocksa att utgora bakgrunden till min
tolkning av resultatet. | foljande kapitel tar jag upp centrala begrepp inom
det sociokulturella perspektivet som ar relevanta for min undersokning.

Mediering

En forgrundsgestalt for det sociokulturella perspektivet & Lev Vygotsky
(1896-1934). Han menade att barnet under sinatidigare ar styrs av naturliga
och lagre psykiska processer, yttre fysiska ting och konkreta situationer
men under uppvaxten ersétts det med en medierad relation. Det innebér att
relationen mellan ett stimuli och en respons gar via ett tecken som utgors av
samhélleliga medel, ett verktyg. Tecken &r ett medel att utforma och utveck-
la medvetandet. Det viktigaste teckensystemet eller verktyget var spraket
(Lindgvist 1999, s 71).

Vygotsky skapade begreppet mediering. Omgivningen fortydligas, fortol-
kas — medieras- fOr ossi gemensamma aktiviteter med andra. Det kan hand-
la om det lilla barnets lek eller andra samspel med var omgivning. "1 ett
sociokulturellt perspektiv & det grundlaggande att fysiska, liksom intellek-
tuella/sprakliga, redskap medierar verkligheten for manniskor i konkreta
verksamheter. Begreppet mediera som kommer fran tyskans Vermittlung
(formedla), antyder sdledes att ménniskor stér i direkt, omedelbar och otol-
kad kontakt med omvérlden. Mediering innebér att vart tdnkande och vara
forestdllningsvérldar & framvuxna ur, och darmed fargade av, var kultur
och dess intellektuella redskap (Saljo 2000, s 81).

Mediering & inte nagot som odelat understodjer kommunikation och for-
stéelse. Om man t.ex. inte ar fortrogen med ett verktyg kan det vara svart att
forstd och anvanda det (Saljo 2005, s 37). Det & t.ex. manga ganger enklare
nar medieringen sker muntligt @&n ndr man forsoker 1&sa sig till samma sak
(Salj6 2005, s 38).

Enligt SAjo gor vi vara erfarenheter med hjalp av medierande redskap.
Vygotsky ansdg att manniskans ytterst viktigaste medierande redskap &r de
m6jligheter som ligger i svart sprék (Saljo 2000, s 80).

12
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Sprak

Sprékanvandning &r forbindelsen mellan manniskan och dess omgivning i
ett sociokulturellt perspektiv. Det &r inte en neutral avbildning av erfarenhe-
ten. Det & genom spraket och kommunikationen vi blir inblandade i hur var
omgivning forstar och tolkar olika skeenden. | de sprakliga uttrycken finns
de betydelser som man sedan tanker med och utnyttjar for att samspela med
andra. Vygotsky menade att spréket ar bade ett kommunikationsmedel och
budbérare av den kunskap och de erfarenheter som manskligheten utveck-
lat. Spréket &r ténkandets redskap eller verktyg menade han (Hydén 1981, s
24).

Spraket spelar en central roll nar det géller var utveckling och vart
larande i ett sociokulturellt perspektiv. Nar vi lar oss att atskilja och urskilja
ord och begrepp forstar vi tidigare frammande fenomen pa ett nytt eller mer
mangsidigt sitt. Pa sa sétt kan vi jamfora och kategorisera begrepp och f6-
reteelser battre och vi blir darmed ocksa skickligare i att minnas dem.

For att kunna forsta interpersonell interaktion som bildande och &terska-
pande av samhdlleliga monster och forlopp behdver vi kunna beskriva och
utvardera de verktyg som anvands i sddana processer. Spraket utgor har en
mycket viktig roll. Verkligheten ger sig inte tillk&nna omedelbart infor oss,
utan forhallandet till var omgivning medieras genom olika socialt och kultu-
rellt producerade verktyg som sprakliga genrer, bocker etc. Omvérlden gor
altsa inte ndgra rena avtryck & oss i form av information eller data som
sadana, utan var uppfattning av omvérlden utgdr fran anvandningen av me-
dierande verktyg (Lindblad & Sahlstrom 2001, s 10).

Redskap och verktyg

| ett sociokulturellt perspektiv engagerar man sig i hur méanniskor, savé
som individer och i grupp tillgodogor sig och tar olika resurser i ansprak.
Det kan vara savé fysiska resurser som intellektuella. | ett sociokulturellt
perspektiv har termerna redskap och verktyg (Vygotsky 1934/1986) en spe-
ciell, betydelse (Sdj6 2000, s 20).

De intellektuella eller fysiska medel som vi nyttjar nér vi &r aktiva och
forsoker forsta var omgivning &r redskap eller verktyg. | dem finns manga
gemensamma kunskaper och insikter. Vara redskap utvecklas kontinuerligt i
olika sociala aktiviteter och forandrar begransningarna for vara olika for-
magor och paverkar vart handlande (Wertsch 1998, s 27, 30-31).

13
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Nér vi tillverkar redskap utvecklar vi formagan att se det mgjliga i det
faktiska och vi for hypotetiska resonemang, detta &r ett centralt indlag i
|arande och kunskapshildning. Sadana verksamheter leder till att man borjar
ténka med hjdp av modeller och monster, dvs. man begagnar sig av medie-
rande redskap i form av abstraktioner. | producentens sétt att tanka maste
det finnas en erfarenhetsvérld som ledsagar henne da hon skapar sitt fore-
mal (Sajo 2005, s 79).

Ett av véra mest karakteristiska drag i den sociokulturellai utvecklingen &r
att vi finner 16sningar pa problem och kan hantera sociala situationer genom
att vi kan dra nytta av materiella och intellektuella redskap. Redskapen ar
kulturella resurser som aktivt medverkar till att kunskaper och férdigheter
fortlever i samhdllet (S&lj6 2005, s 37).

Fysiska verktyg

Fysiska, materiella redskap kan vara tekniska verktyg som penna, sudd-
gummi, kritor eller en dator. N&r man behandlar ett sarskilt problemomréade
sa kanske man utvecklar nya tekniker och nya fysiska redskap. Nar vi sedan
anvander dessa redskap vaxelverkar de med de kunskaper och sedvénjor
som byggts in i dem under processen, det &r altsa inte liviosa redskap. De
ar ett uttryck for gemensamt |&rande och de erbjuder oss att tanka och arbe-
ta med dem pa olika sétt. De delar av verktyget som fungerar bevaras, me-
dan nyheter riktas mot det nya man vill astadkomma (Sdj6 2005, s 79),
(Wertsch 1998, s 30).

Intellektuella verktyg

Véraintellektuella redskap kan t.ex. vara sprék, kroppssprak eller symboler.
Under en process som utvecklar nya fysiska redskap anvander man forstas
ocksa intellektuella kunskaper. Det kan t.ex. handla om att utveckla fardig-
heter att anvanda verktyget. For att sddana fardigheter ska utvecklas kréavs
att man anvander verktyget och reagerar pa det. De intellektuella kunska-
perna kan pa sa sétt byggas in och verka i de fysiska redskapen, nér de se-
nare anvands (Wertsch 1998, s 31), (Salj6 2005, s 28).

14
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Larande som yttre och inre fenomen

| interaktionen med andra manniskor skapas kunskap och efter det kan den
inforlivas i individens handlingsséit och tankeverksamhet. | ett sociokultu-
rellt perspektiv & ldrande en process dér vi gor vara erfarenheter och fran
vilka vi tar med oss olika innebdrd och handlingsmonster till andra situatio-
ner senare i livet. Vi lagger till nya sétt att tdnka och agera till de séit vi
redan kanner till. Vi tar till oss delar av de sétt vi uttrycker och forstar verk-
ligheten med och anvénder dem for praktiska syften (Salj6 (2000, s 151).

Enligt Sajo (2000, s 12) kan hur man l&r aldrig inskréankas till en fréga
om teknologi eller system. Inte den mest kraftfulla informationsteknologi
|6ser problem med l&rande, den &ndrar bara dess villkor. Det ar till exempel
en lang vag mellan information och kunskap. Den vasentligadelen i larande
ar att klarlagga vad som ar problemet och hur det ska begripas. Resultatet
av larande blir ibland sa kallade kvalitativa sprang dér vi uppfattar fenomen
i var omvérld pa ett kvalitativt annorlunda sétt (Marton, Dahlgren, Svensson
& SAlj6 1977, s 23). Det kan t.ex. visasig i olika specifika situationer under
en problemldsningsprocess da elever talar och resonerar om en problem-
stéllning pa en kvalitativt hogre niva an tidigare och pa s sétt visar tecken
pa att den har utvecklat sin forstéelse av problemstéliningen pa en hogre
niva. Sadana tecken kan t.ex. vara att eleven anvander begrepp pa ett nytt
sétt eller i ett nytt sammanhang. Det kan ocksa vara att eleven ser ett nytt
perspektiv i problemstallningen (Jakobsson 2001, s 117, 141). For Vygot-
sky utgor den sociala samverkan sjava utgangspunkten for larande. Larande
handlar alltsd om hur vi & kapabla att anvanda resurser som erbjuds med
dess méjligheter for att tanka och gora olika praktiska saker som ingar i var
kulturella omvérld.

Spraket medger att vi kan kommunicera om sadant som & oberoende av
— dekontextualiserat fran - (Saj6 2000, s 41) den situation vi befinner ossi.
Pa detta sétt kan vi distansera oss och &r inte bundnatill den situation vi for
tillfallet befinner oss i. Denna dekontextualisering & en av de viktigaste
delarna i vara sétt att skapa kunskap och det & spraket som skapar de maj-
ligheterna. Det man utnyttjar i vardagslag, det man l6ser problem med, det
man anvander i kommunikativa och verkliga situationer det & kunskap i ett
sociokulturellt perspektiv. Kunskap & ocksa det som gor att jag ser nagot
som bekant, att jag kan precisera en situation, till exempel urskilja ett pro-
blem som mgjliggdr en hantering av situationen och hur jag kan komma
vidare. Det @ en resurs att se och anvanda i konkreta situationer. Nar man
anvander sig av kunskap & man kreativ och man framstaller - konstituerar
situationer och problem som ett forum av nagot man visste sen forut eller
hade erfarenhet utav (Saj6 2000, s 126).
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Lave fokuserar i forsta hand pa att larande sker genom handling tillsam-
mans med andra méanniskor, en handlingsgemenskap. Bade for Lave och
Wenger & det viktigare att handla &n att tala. Spraklig interaktion stér inte i
centrum. Larande sker genom verksamhet, inte genom undervisning. Man
ror sig fran ett novisstadium till ett totalt medlemskap i praxisgemenskapen.
| borjan & deltagandet marginellt men blir sténdigt mer komplext. Praxis-
gemenskap a Wengers begrepp och innebér att deltagarna & inbegripna i
en gemensam verksamhet som genomsyras av Omsesidigt engagemang, ge-
mensamma uppgifter och gemensam repertoar i form av t.ex. rutiner och
redskap. Praxisgemenskap ar alltid informellt och skapas i sammanslutning-
ar dér personer med samma intressen, kunskaper och praktiker under en tid
interagerar (Jobring & Carlén 2005, s 35). Lave och Wenger flyttar fokus
fran individen till gemenskapen. Vilken slags social aktivitet ger den rétta
kontexten for att |darande ska ske stéller man sig fragan istéllet for vilka
kognitiva strukturer som &r inblandade. Nar |&rande sker genom deltagande
innebédr det att |&rande gagnas av att deltagarna har olika slags kunskaper
och fardigheter (Lave & Wenger 1991, s51).

Kommunikation — Interaktion

Kommunikation kan besta av talat eller skrivet sprék, kroppssprak, rorelser
och blickar etc. Interaktion kan beskrivas som en vaxelverkan mellan hur
|arare-elever-verktyg paverkar varandras handlande genom olika kommuni-
kativa uttryck. | litteraturen om sociokulturellt perspektiv skiljer man inte
tydligt pA kommunikation och interaktion. Ofta anvander man begreppen
synonymt. Jag kommer inte att utreda skillnaderna mellan kommunikation
och interaktion i min studie utan jag ser interaktion som en situation som
bestar av ett samspel av handlingar mellan manniskor, eller méanniskor och
artefakter. Det kan vara mellan t.ex. larare-elev, elev-elev, elev-fysiskt
verktyg dar kommunikationen, som i sig kan besta av manga olika former
(se multimodalitet nedan), kan vara en form av interaktion. N&r en elev sta-
var fel i Word och datorn visar det genom den réda randen och detta leder
till att eleven réttar sitt stavfel ser jag det som interaktion dér elevens hand-
ling (skrivandet pa tangentbordet) leder till att artefakten "svarar” (hand-
ling) med den réda randen som talar om att datorn inte kénner igen den
stavningen, och eleven i sin tur réttar till stavfelet (handling).

| ett sociokulturellt perspektiv sker larande och utveckling genom kom-
munikation. Det & kommunikationen som forbinder individens tankar och
interaktionen med andra manniskor. P& sa vis formedlas kulturella forestall-
ningar och verktyg mellan manniskors tankande och kulturen. Genom
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kommunikationen skapas forstéelse och kunskaper. Det helt vardagliga
samtalet - vilket man kan hévda & den viktigaste komponenten i var kun-
skapshildning (Salj6 2000, s 47).

Kommunikation & ocksa vart inre tal dar vi for vara egna resonemang.
Att lara sig olika slags sprak gor att vi kan kommunicera olika slags sociala
situationer och det paverkar ocksa vart tankande. | ett sociokulturellt per-
spektiv framhdlls kopplingen mellan kommunikation och ténkande. Det &r
genom att vi deltar i kommunikation som vi utbyter tankar och kan ta till
0SS nya st att tdnka och agera. Genom kommunikation kommer vi i kon-
takt med de " meningserbjudanden” (Englund 2004, s 14) som andra manni-
skor, eller som ingtitutioner som till exempelvis skolan stéller till vart forfo-
gande (S&lj6 2000, s 115).

Kommunikation kan forstds som en historisk utveckling av sétt att kom-
municera om varlden och om allt som manniskor intresserar sig for. Kom-
munikation ska behandlas som ndgot materiellt, som nagot vi har att utféra
handlingar med och fa vérlden i rorelse. Var kommunikation har utvecklats
ur sociala verksamheter, den dyker inte bara upp slumpartat i historien. Inte
heller dutar den ndgon gang att utvecklas (S&ljo 2005, s 81, 88).

Den meningsskapande synen pa kommunikation forhadler sig nara den
ursprungliga betydelsen av kommunikation. Ordet kommunikation kommer
fran latinets communis som betyder gemensam. | den meningsskapande sy-
nen pa kommunikation & malet att bibehalla en gemenskap och att utveckla
och forstéarka den gemensamma forestaliningen som existerar i en grupp.
Den gemensamma forestaliningen medverkar till att skapa en tolkningsram
som man nyttjar i kommunikationen med andra manniskor. Den sociala
verkligheten skapas och vidmakthdlls genom kommunikation enligt den
meningsskapande synen. Via spraket sétter vi beteckningar pa det som sker
i omgivningen och far da en viss forstaelse for den. Manniskor konstruerar
alltsa betydelsen av olika budskap och mening uppstar i kommunikationen
dem emellan. Har finns en tydlig koppling till det sociokulturella perspekti-
vet palérande ( Jobring & Carlén 2005, s 41-43).

Det & ocksatroligt att den tidiga framstéllningen av fysiska redskap haft
en betydelsefull roll for utvecklingen av kommunikativa formagor. Nagon
modell av ordl6s pedagogik maste ha startat nar verktygen blev mer kom-
plexa och fordrade vagledning vid framstalIningen (S&lj6 2005, s 79).

Man kan tala om olika sorters kommunikation t.ex. mimetisk, symbolisk
och verbal kommunikation. Med mimetisk kommunikation menas gester,
miner och annat kroppssprak. Sdana signaler lever i de flesta sammanhang
I samspel med verbal kommunikation (Salj6 2005, s 88).
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Kommunikationen ansikte mot ansikte kan inrymma manga dimensioner
av respons och den ger aktorernatillféllen att i samtalet anpassa sig till var-
andra och harmonisera den dmsesidiga forstael sen (Sdlj6 2005, s 38).

Skolan med ala dess kommunikativa situationer har en avgorande roll
for elevernas utveckling. Genom institutionalisering av |&rande skapas spe-
ciella kommunikativa monster. | skolan ges ocksa madjligheter att |ara sig att
anvanda de redskap som finnsinom var kultur (Salj6 2000, s 103).

| en praxisgemenskap & kommunikationens roll att skapa en form av in-
tersubjektivitet. Det betyder att det finns en huvudsaklig och gemensam
forstaelse for olika foreteelser och handelser. For att intersubjektivitet ska
uppsta & det viktigt att det finns gemensamma referenspunkter for praktik-
gemenskapens praktiker. Genom intensiv kommunikation mellan medlem-
marnai en praktikgemenskap kan det med tiden uppsta en gemensam social
verklighet ( Jobring & Carlén 2005, s 43-44).

| den fysiska vérlden kan interaktion definieras som individernas 6msesi-
diga inflytande pa varandras handlingar och sétt att fungera nar de befinner
sig i varandras omedelbara ndrvaro (Goffman 1959, s 23). Idag kan denna
definition gélla utan att man befinner sig i varandras omedelbara nérvaro
rent fysiskt. Det kan t.ex. férekomma i ett samtal Gver en chatt pa Internet
eller i ett spel on-line.

Interaktion kan ocksa beskrivas som grundléggande sociala handlingar —
som har betydelse for andra medverkanden. De forhaller sig ocksatill dessa
handlingar genom att sjalva agera och pa sa sétt byggs sociala relationer
och strukturer upp (Lindblad & Sahlstrom 2001, s 6 -10).

Dillenbourg definierar interaktionen mellan deltagare i ett samarbete ef-
ter den interaktivitet som leder vidare till att kognitiva processer utvecklas,
men dven pa vilket sétt interaktionerna & synkroniserade ( Jobring & Car-
|én 2005, s 206).

Manniskor och deras omedelbara sociala och fysiska omvérld har en 6m-
sesidig relation. En handling kan darfor inte forstds som en isolerad handel-
se, att man agerar & i denna bemérkelse ett inter-agerande. Hur vi agerar
och ger respons bygger pa vad méanniskor runt omkring oss gor och sager
samt pa vilka andra handelser som intréffar. Interaktion blir det samman-
vavdaflodet av handlingar och handelser (Linderoth 2004, s 11).

Interaktion mellan olika ménniskor kan uppfattas som en basal process
for mediering. Alla konversationer kan vara uttryck fér mediering och man-
niskor @ oupphdrligt medierande resurser for varandra i interaktion (Sajo
2005, s 37).
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Multimodalitet

En modalitet kan forstds som en meningsskapande resurs. Olika modaliteter
innebédr olika kommunikationsformer déar en del blir viktigare for menings-
skapandet an andra. Alla modaliteter skapar mening pa olika sétt och det &r
inte sakert att meningen é&r tillganglig eller synlig for alla. Dessutom kan
interaktionen med de andra modaliteternai en given kontext skapa meningi
sig. Modaliteter forandras och utvecklas standigt, nya modaliteter skapas
och existerande modaliteter férandras (Kress, Jewitt, Ogborn & Tsatsarelis
2001, s 43). | och med vérldsomfattande informations- kapitalfldden har
kulturella, ekonomiska och politiska granser suddats ut. Inom kommunika-
tionens omréde har det fatt stor betydelse. Man menar t.ex. att spraket har
rort sig fran att vara den centrala kommunikationsformen till en kommuni-
kationsform bland andra (Kress, Jewitt, Ogborn & Tsatsarelis 2001, s 2-3).
Det kommunikativa omrédet har pa sa vis 6ppnats upp for andra menings-
skapande resurser for kommunikation och hur de olika modaliteterna vaxel-
verkar med varandra for att skapa mening (Lindstrand 2006, s 51).

Begreppet multimodalitet understryker att vi, i var kommunikation med
andra, utnyttjar en mangfald olika meningsskapande resurser for att formu-
lera mening. Det kan till exempel varatalat sprak, gester, mimik och blickar
(Lindstrand 2006, s 51). Varje resurs fungerar for sig gav och ihop med de
andra. Det kan leda till motsagelser och dubbla budskap. Alla de resurser
for representation vi anvander oss av i var kommunikation med andra &
forbundna till tid och rum. Det & bland annat utifrén tid och rum som re-
surserna far sin meningspotential. Néar det géller tid &r det t.ex. i spréket av
betydelse i vilken ordning orden st&r i en mening nar vi talar eller skriver
till varandra (Lindstrand 2006, s 52).

Ett kannetecknande drag for manga digitala laromedel &r att de & multi-
modala. Interaktionen med artefakten saval som med andra i klassrummet
kan ses som multimodal. Det inbegriper flera modaliteter som t.ex. talsprak,
intonation, skriftsprak, ljud, bildsprék, animeringar eller film. | min studie
utgors datamaterial et framst av modaliteter som tal, skrift, gester och bilder.

Den potentiella utvecklingszonen

Ett centralt begrepp for ett socialt medierat, individuellt 1&rande inom so-
ciokulturellt perspektiv, & Vygotskys begrepp "den proximala, potentiella
eller narmaste utvecklingszonen”. Det & avstandet mellan vad en individ
kan prestera ensam och utan stod & ena sidan, och vad den kan prestera un-
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der en vuxens ledning, i samarbete med mer kapabla kamrater eller med
hjélp av scaffolding (se nedan), (S&lj6 2000, s 120).

Med begreppet utvecklingszon ville Vygotsky markera att det intressanta
inte & den kompetens som barnet eller den vuxne redan uppvisar, utan ock-
sa vad som & potentialen i hans/hennes forstéelse och agerande (Salj6
2000, s 122), de processer som hdller pa att etableras, som hdller pa att
mogna och utvecklas. Sprékets roll i larprocessen kommer ocksain hér t.ex.
genom att man formulerar sin forstaelse eller vad man inte forstér av ett
fenomen i ord, delar det med andra och far gensvar. Den potentiella utveck-
lingszonen mojliggor att bestdmma ett barns nasta steg och dynamiken i
dess utveckling. Lek eller undervisning kan vara en kélla till utveckling och
skapa den potentiella utvecklingszonen (Hydén 1981, s 196). Larandet gér
alltsa fore utvecklingen och skapar den potentiella utvecklingszonen. Mo-
torn for utveckling maste sokas i interaktionen med den vuxna vérlden me-
nade Vygotsky. Han framhdll att omfattningen av mgjligheter varje person
har for larande n&r larandet & format i en social miljo & mycket stérre an
nar den larande enbart far stdd av en annan manniska med storre kunskap i
omradet (Wertsch 1985, s 67).

Larande i den potentiella utvecklingszonen & en gemensam aktivitet dar
lararen hela tiden bade har malet for arbetet aktuellt och vad eleven med
viss assistans for narvarande & kapabel att gora (Shepard 2005, s 66).

Den potentiella utvecklingszonen antyder skillnaden mellan att beharska
nagot eller inte gora det och den skillnaden &r inte altid sa tydlig. Vi kan
t.ex. ha kunskaper eller tidigare erfarenheter som gor att vi forstar vad en
text eller talare sdger men vi kan inte sélva redogora for resonemanget.
Ménga situationer i skolan ser ut pa detta sétt, eleven kan forstd vad som
sags men kan inte utan stod hantera alla delar pa egen hand. Den potentiella
utvecklingszonen blir i ett sociokulturellt perspektiv en slags bild 6ver hur
kunskapstradering fungerar, vi erfar olika handlingar och argumentationer i
sociala verksamheter, vi |&r oss se igenom dem, blir fortrogna med dem och
lar oss till slut att realisera dem fran borjan till slut (Saljé 2000, s 121).

Den potentiella utvecklingszonen kan uppfattas som en guidning in i en
specifik kulturs sétt att uppfatta en foreteelse (Salj6 2000, s 122). Rogoff
kallar det for ” Guided participation” (Rogoff 1990, s 164-169). Deltagarnai
en distanskurs guidas i hur de ska leta efter olika typer av dokument, men
ocksa vilka villkor som gdller for hur och var man ska lagga in sina kursbi-
drag. Kursledaren explicitgor pa detta séitt de normer som ska gélla for de-
ras interaktion i den webbaserade miljon och det & genom ait tadel av des-
sa kulturella normer som deltagarna kan lara sig att bete sig pa ett relevant
séitt. PA sa sétt utokas deltagarnas forméga att anvanda miljon. Ledaren for-
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soker ocksa fa deltagarna att forsta vad som &r relevanta aktiviteter att &gna
sig at. P& sa sitt kommer deltagaren vidare nér de kanske kort fast. Pa sa
sétt styr ledaren deltagaren in i ett specifikt och for kursen relevant innehall.
Det & genom denna typ av guidning som spelreglerna, som géller for inter-
aktionen, gors synliga for deltagarna. ( Jobring & Carlén 2005, s 183)

Scaffoldfing

Scaffolding betyder ordagrant byggnadsstélining men overséits i pedagogis-
ka sammanhang ofta med kommunikativa stéttor. | den hér delstudien an-
vander jag det engelska begreppet scaffolding eftersom jag tycker att kom-
munikativa stéttor ger for starka associationer till verbal kommunikation
och scaffolding kan betyda mycket mer, manga olika former av interaktion
med sdvdl andra ménniskor som artefakter. Till skillnad mot interaktion
leder alltid scaffolding, nér det fungerar och emottas, till att eleven gav-
standigt kommer vidare i sitt arbete och kan l6sa en uppgift pa egen hand.
Nér scaffolding fungerar & det alltsa altid positivt till skillnad mot interak-
tion, som jag tidigare beskrivit som handlingar mellan manniskor eller arte-
fakter som samspelar varandra, dar samspelet leder till en aktivitet. Detta
samspel behover inte alltid vara positivt utan kan utgora hinder i léarande-
processen.

Med scaffolding menas den temporara stodstruktur som den larande be-
hover for att utvecklas inom den potentiella utvecklingszonen. Det ska er-
bjuda ett stod, men endast sa mycket att den larande klarar att 16sa uppgif-
ten pa egen hand. Scaffolding ska stérka den larandes sjalvkansa och max-
imera mgjligheterna till att er6vra ansvaret for sitt eget 1arande. Man kan
likna scaffolding vid en bro som &ar uppbyggd péa den kunskap och erfaren-
het den larande har och denna bro ska leda fram till det som den larande
annu inte har. En bro som Overbryggar glappet mellan vad man redan vet
och det man @nnu inte vet (Kemp Benson, Beth 1998).

Det kan handla om att l&érare skapar situationer déar elever engagerasi en
handling som &r relevant till deras uppgift och som vidareutvecklar fardig-
heter och kunskaper till en hogre niva. Scaffolding utgors av det stod som
larare ger elever under en problemldsande del av arbetet. Det kan besta av
paminnelser, antydningar och uppmuntran som sakerstéller att eleven lyck-
as med sin uppgift pa ett tillfredsstéllande sétt. Ett utmarkande drag for
scaffolding &r att bibehdlla fokus pa uppgiften och att vara medveten om de
potentiella fardigheter och kunskaper som eleven kan uppna (Wood & Bru-
ner & Ross, 1976).
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Scaffolding behover vi alai vart larande och i skolan &r det sarskilt lara-
rens uppgift att bidra med sddan. | ett sociokulturellt perspektiv &r scaffol-
ding en gemensam process som innehdller forhandling av mening mellan
larare och elev samt forvantningar pa hur eleven bast ska kunna forbéttra
sin prestation. Det kan innebéra att |araren hjalper till med tankestrukturer i
en problemldsningssituation, motiverar eleven genom stimulans och fokuse-
ring pa uppgiften eller ger en arbetsstruktur som gor att eleven sav kan
hantera processens delar i ett projektarbete. Det kan ocksa vara stélla rele-
vanta fragor som stodjer en struktur eller hdller samman en beréttelse, men
det &r altid eleven som i slutandan [6ser sin uppgift pa egen hand (Shepard
2005, s67) .

Scaffolding refers to providing support to learners while they en-
gage in activities that are normally out of their reach. It involves
guidance in the forms of hints, questions, and materials that lead
learners through a process of solving problems. When used in tradi-
tional teaching, scaffolding implies that teachers must set up the
environment to help the students identify what they need to do
rather than tell them... ( Katzeff 2002, s 3).

| borjan av ett arbete ska scaffolding utgora en sa stor del av |arandesitua-
tionen s att den larande inte ger upp under arbetets gang men den ska avta
I omfattning mot slutet av arbetet. For att en larare ska kunna veta vilken
typ av scaffolding som behovs & det viktigt att identifiera elevernas poten-
tiella utvecklingszon. Scaffolding kan se ut pa manga olika sétt och det spe-
lar ingen roll hur den implementeras, det viktiga &r att stodet &r temporart,
stéttande, flexibelt och relevant (Kemp Benson, Beth 1998).

Hill och Hannafin, (2001, s 45) kategoriserar scaffolding i fyra kate-
gorier:

Konceptuella (begreppsméssiga) Det kan vara skisser eller be-
greppskartor som stéttar den larande i bearbetningsfasen i form av
urval och sortering.

Metakognitiva — Det kan besta av enkla paminnelser om att i pro-
cessen reflektera 6ver malet eller en problemlsningsmodell som
hjalper den larande att faststélla vad den vet och vad den ska gora
under processens gang.

- Processméssiga - De kan innehdlla procedurer om hur man navige-
rar pa en webbsida, tabeller och diagram, grafiska representatio-
ner, sadant som hjalper den larande att fa tillgang till och anvanda
resurser sa att arbetsminnets belastning minskas i hanterandet av
t.ex. informationssokning och navigation.
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Strategiska — Det kan vara forslag till aternativa angreppssatt pa
en uppgift s att uppgiften utmanas i syfte att utmana den larande
sa att den utvecklar alternativa perspektiv eller andra sétt att 16sa
uppgiften pa

En kritik mot scaffolding kan vara att det ses som alltfor styrande struktu-
rer som utesluter elevens engagemang, men manga larare reviderar kontinu-
erligt scaffolding utifrén elevens avancemang (Rogoff 1990, s 94). Né&r
scaffolding handlar om att strukturera en uppgift fokuserar man inte pa att
den maste foljas minutiost. En strukturering fungerar effektivt som scaffol-
ding n&r den i hanterbara delar inkluderar elevens engagemang och aktivitet
(som &r fokuserad pa uppgiften) och innehdller varierade aspekter av upp-
giften (Rogoff 1990, s 94). Na man involverar eleven i den dvergripande
processen, fokuserar pa aktiviteten, uppgiften, men gor det i en for eleven
hanterbar och stddjande form ges eleven en chans att se hur delarna passar
ithop och hon/han kan ta aktiv del i uppgiften som speglas av de dvergripan-
de malen. Det leder till att eleven bade erdvrar fardigheter och far en bild av
hur uppgiften fungerar och varfor (Rogoff 1990, s 95). Detta innebéar att
lararen maste arrangera larandemiljon s att den hjalper eleven att gav
identifiera vad den bor gora i stédlet for att tala om det for eleven (Katzeff
2002, s 3).
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Kapitel 4 Metod

Eftersom jag i min undersdkning vill fordjupa forstéelsen for olika interak-
tionsmonster och vilken betydelse interaktionen har som stod eller hinder
for larandet samt utveckla kunskap om vilken betydelse scaffolding har for
larandet i skolarbete med digitala laromedel, har jag utifran mina fragestall-
ningar valt en kvalitativ metod, som ar etnografiskt inspirerad, fér min un-
dersbkning (Agar, 1996). Etnografisk metod innefattar deltagande observa-
tion, intervjuer, inspelningar och andra tekniker som brukas vid fétarbete
for att fanga en kultur med dess praktiker, normer och regler. Forskaren
anvander sig av liknande tillvagagangssétt i sina studier som en nyborjare
gor for att lara sig ett yrke - hon iakttar andra, fragar erfarna yrkesutévare,
lyssnar till beréttelser om kritiska handelser och gér eventuellt igenom tex-
ter (Lindblad & Sahlstrom 2001, s 21). Jag har anvant mig av metoder som
observationer, féltanteckningar, informella intervjuer, formella intervjuer av
elever och l&rare samt videoinspelning.

Kvalitativ metod innebér att man som forskare forsoker séttasigin i den
undersoktes situation och se varlden ur hans/hennes perspektiv. For att for-
soka forsta det forhdllande som individer befinner sigi sa maste man forso-
ka komma dem inpa livet. Kvalitativ forskningsmetod kannetecknas av en
narhet till forskningsobjektet. Mitt datamaterial utgar darfor till stor del fran
de formella intervjuerna och videoinspelningarna (Holme & Solvang 1986,
s100).

Urval

Jag har gjort ett syftesrelaterat urval, (Cohen & Manion & Morrrison 2000,
s 103) vilket innebar att jag utifran mitt syfte: att fordjupa forstaelsen for
olika interaktionsmonster och vilken betydelse interaktionen har som stod
eller hinder for larandet nér elever arbetar med digitala l&romedel samt ut-
veckla kunskap om vilken betydel se scaffolding har for 1&randet i skolarbete
med digitala |aromedel, valt tre skolor som anser sig ligga langt framme nar
det géller IKT-anvandning i undervisningen. Urvalet av dessa skolor utgick
fran en enkdt som skickades ut av forskningsprojektet, dar de tillfragades
om de ville deltai projektet och pa vilka sétt de anvande digitala laromedel
I undervisningen.

Av de tio skolor somingar i projektet har jag valt ut tre. For att fafram
sa stor variation som méjligt i materialet har jag valt tre olika aldersgrupper,
skoldr 2, 8 och arskurs 1 i gymnasiet. Dessa tre elevgrupper har vadigt oli-
ka erfarenhet av att arbeta med digitalalaromedel. | skolér 2 har man endast
arbetat med digitalalaromedel under ett temaarbetei ar 1. | skoldr 8 arbetar
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man dagligen med digitalalaromedel gruppen &r en s kallad ” profilklass i
data’ dér allahar tillgang till en barbar dator, men manga av dem har myck-
et liten tidigare erfarenhet. | gymnasieklassen arbetar man dagligen med
digitalalé&romedel och ala elever har en egen barbar dator samt man har ett
eget utvecklat LMS (learning management system) dér det finns majlighet
till kommunikation mellan elever-elever- och larare samt att spara och dela
dokument med varandra.

| forskningsprojektet har vi gjort det urvalet att videodokumenteraen LDS
i starten av arbetet, ndgra ganger under arbetets gang samt i avslutningen av
arbetet. Detta har givit ca 8 timmars videofilm per LDS oavsett om det
stréckt sig 6ver en kortare eller langre period.

Genomforande

Under en period av fyra manader under varterminen 2005 besokte jag un-
dervisningen i en grundskoleklass, & 2, vid fem olika tillfallen nér eleverna
arbetade med presentationsprogrammet Microsoft PowerPoint i arbetet.
Den hér skolan benamner jag i fortsattningen ”skola X ” och dess temaarbe-
te "Min egen historia” LDS (learning design sequence 1)1 De digitala laro-
medlen bestod av scanner, projektor och dator med PowerPoint. Eleverna
arbetade vid dessatillféllen i helklassi en datasal under ledning av sin lara-
re. Uppgiften for eleverna var att skriva om sitt liv, fran fodseln fram till
idag, med hjdlp av fotografier de fétt [ana hemifran. Hela arbetet skulle se-
dan presenteras for forddrarna och yngre elever i |agre arskurser.

Under hésten 2005 besokte jag undervisningen i en hogstadieklass &r 8,
dar var amnesinnehdllet geografi, hemkunskap och samhéllskunskap ” Euro-
paresan”. Denna skola med dess temaarbete bendmns i fortsdttningen som
"skola Y”. Grupper av ca 3-4 elever valde ett land i Europa som de skulle
fly till. Uppgifterna var att i grupp beskriva flykten, landet de valt att fly
till, méanniskor de motte i landet, en vetenskapsman som betytt mycket for
landets utveckling, ett yrke typiskt for landet samt for- och nackdelar med
landet. Allt skulle redovisasi en PowerPoint-presentation. De 6vriga digita-
la l&romedlen bestod av projektor, dator med Word och Internet samt digi-
talkamera.

Under hosten 2005 besokte jag arskurs 1 i gymnasiet, ”skola Z”, déar am-
nesinnehdllet var "litteraturhistoria”. Arbetsprocessen bestod mycket av
individuellt arbete dér eleverna hade en viss valfrihet bland uppgifterna.
Som slutuppgift skulle eleverna individuellt redovisa utvalda uppgifter i en

1Sesid35
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"bok” skapad i datorn i valfritt program. De digitala laromedlen bestod av
datorer, projektor, Internet, Word, PowerPoint, Illustrator, In Design och ett
LMS som anvéndes fér kommunikation och dokumentarkiv.

Datainsamling

Eftersom denna uppsats ingar i ett forskningsprojekt samlades data in savél
med hjalp av videodokumentation, tva kameror, som faltanteckningar och
informella och formella intervjuer med elever och larare. | min undersok-
ning utgdr mitt empiriska material i huvudsak av intervjuerna och videoin-
spelningarna. Efter att varje LDS var avlutad intervjuade jag ca 5 elever
enskilt. Intervjuerna varade mellan 10-20 minuter. Jag intervjuade aven &
raren i varje LDS. Dessaintervjuer varade under 30-60 minuter vardera. Jag
valde att gora enskilda intervjuer for att komma situationen och undersok-
ningspersonen sa ndra som mojligt. Alla intervjuer spelades in med MP3-
Spelare.

Nér det galler min forsta fragestalining om saval interaktion som scaffol-
ding: ” Vilkaformer av interaktion férekommer nar elever arbetar med digi-
tala l&romedel, vad handlar de om och var i en learning design sequence
forekommer de? " och ”Vilka former av scaffolding kan forekomma i arbe-
tet med digitala laromedel och var i en learning design sequence forekom-
mer de?’ har jag i min datainsamling utgétt fran videodokumentationen.

Intervjufragorna utgar fran uppsatsens syfte och fragestaliningar. | den
andra och tredje fragan nar det gallde interaktion: " Vilka interaktionsmons-
ter upplever elever och larare & annorlunda jamfort med skolarbete dar
andra verktyg én digitala laromedel anvéands?’ och ”Vilka typer av interak-
tion beskriver l&rare och elever & viktiga for larande i arbetet med digitala
laromedel 7’ har jag utgatt fran elev- och lararintervjuer. Det géller aven for
den andra och tredje fragan om scaffolding: ”Uppfattar elever och larare
samma foreteel ser som scaffolding?’ och ” Anser elever och larare att skol-
arbete med digitala laromedel kraver fler, farre eller andra former av scaf-
folding for att |arande ska ske?’. | de huvudsakliga intervjufragorna bad jag
eleverna beskriva hur det gar till nar de lar sig i arbetet med digitala l&ro-
medel i det har arbetet. P vilka olika sétt fick de hjélp och stod i det laran-
det? Ar det ndgon skillnad nar de arbetar med andra verktyg? Arbetar de pa
andra satt da, gor de nagot mer eller mindre? Behdver de annan sorts hjap?
Mer eller mindre hjap? Till lararen stéllde jag mina huvudsakliga fragor
kring vilka olika typer av st6d som forekommit i respektive LDS? Kréver
arbete med digitala la&romedel annan typ av stdd, mer eller mindre st6d?
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Skiljer sig arbetet med digitala laromedel pa nagot sétt, hur i sadana fall?
Andras formerna for interaktion?

Bearbetning

Utifran mina frégestallningar: " Vilka former av interaktion férekommer nar
elever arbetar med digitala laromedel, vad handlar de om och var i en lear-
ning design sequence forekommer de?’ och "Vilka former av scaffolding
forekommer i arbetet med digitala laromedel och var i en learning design
sequence forekommer de?’ har jag studerat videofilm fran tre LDS pa tre
skolor, en fran varje skola. Videodokumentationen omfattade ca 8 timmars
videofilm fran varje skola, totalt ca 24 timmars videofilm.

Efter att jag studerat varje LDS rakt igenom spelade jag upp dem igen och
observerade " critical incidents’ for saval interaktion som for scaffolding. |
min studie ansluter jag mig till Tripps definition av ”critical incidents’. "A
critical incident” eller en kritisk handelse &r enligt Tripp en handelse som
definieras som kritisk utifran hur vi ser pa situationen, i detta fall utifran
mina frégestallningar. En kritisk handelse & en tolkning av betydelsen i en
handelse. Det & en véardering och beddbmning vi gér. Beddomningen utgors
av den betydelse vi tillméter handelsens mening. Betydelsen utgors i detta
fall av minaforskningsfragor (Tripp 1993, s 8).

Né&r det gdller interaktion hittade jag ca 80st kritiska handelser i varje
LDS/skola. De varade under en tid av fran ca 15 sek till ca 4 minuter. Jag
definierar en kritisk handelse for interaktion som den period fran det att
eleven/eleverna borjade samspela med: varandra, lararen, kamrater pa nétet
eller artefakten till det att jag kunde se att samspelet ledde till nagon slags
handelse. En handelse kunde t.ex. vara att en elev fortsatte att skriva, datorn
"svarade” med ett meddelande, lararen gav stod i form av frégor eller en
kamrat gav forslag pa fortsatta tillvagagangssatt. Manga kritiska handel ser
inneholl samma form av interaktion darfor valde jag att transkribera 5st |
varje LDS, totalt 15 st. Av dessa 5 transkriptioner valde jag ut 2 st i varje
LDS, som jag beskriver i resultatkapitlet som handelse A-F under respekti-
ve skola.

Nér det handlar om scaffolding utgick jag fran samma 80 st kritiska han-
delser i videodokumentationen och fann att ca 15 av dessa ledde till scaf-
folding. Jag ansluter mig till definitionen av scaffolding som den temporara
stodstruktur som den larande behover for att utvecklas inom den potentiella
utvecklingszonen. Det ska erbjuda ett stod, men endast sd mycket att den
larande klarar att |6sa uppgiften pa egen hand (Kemp & Benson & Beth,
1998). Kriterierna for urvalet av dessa ca 15 kritiska handelser var sekven-
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ser som visade att elever, korde fast i arbetet, de kom inte gavstandigt vi-
dare i arbetet men fick hjélp i form av scaffolding och darmed kunde fort-
sitta att arbeta gavstandigt. Det kunde ocksa vara handelser dar eleverna
arbetade mycket galvstandigt utan hjalp av kamrater eller larare pa grund
av scaffolding. Manga ganger rackte inte videodokumentationen for att av-
gbra om det handlade om scaffolding eftersom jag dels inte kunde avgora
om eleverna tog ett steg i sin potentiella utvecklingszon och ménga ganger
forekom en planerad scaffolding frén lararens sida, men den emottogs inte
som stéd av eleven av vad jag kunde se av filminspelningen. | dessafall har
jag ocksa anvant intervjuerna for att kontrollera vad eleverna ansag viktigt
for deraslarande i arbetet med digitalaldromedel samt vad de uppfattar som
scaffolding. Efter detta valde jag ut 9st kritiska handelser som jag bedémer
att scaffolding forekommer i, 3st for varje skola. Dessa beskriver jag i resul-
tatkapitlet som héandelse 1-9.

Utifran mina ovriga fragestallningar har jag bearbetat totalt 15st enskilda
elevintervjuer och tre intervjuer med lérare.

Transkribering

Efter att ha valt ut minakritiska handelser for savé interaktion som scaffol-
ding i videomaterialet transkriberade jag dessai Excel. | forskningsprojektet
har vi kommit Overens om vissa gemensamma kategorier oavsett forsk-
ningsfraga. Dessa &r: tid, person, tal, aktivitet, skarm/projektor och artefakt.
Jag anvande mig av dessa. Tid - utgjorde tiden pa videobandet da varje ny
handelse skedde. Person — elev a, b, c etc. eller l&rare som utforde aktivite-
ten. Tal — hér transkriberade jag det jag kunde hora utifréan nedanstdende
principer som vi gemensamt kommit fram till i forskningsprojektet. Vi ut-
gick ifran Jonas Linderoths transkribering ( 2004), men utformade en egen
variant.

Symbol Anvéandning

[ text ] Overlappande tal

Paus

(text) Ohorbart tal, oklarheter kri
vad som sigs. Ovriga ljud

STORA BOKSTAVER Hogt tal

[avbruten av xx] Personen blir avbruten

! Utropstecken, anvands son
skriftsprak

? Frégetecken anvands somii
skriftsprak
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Aktivitet — utgors av det som hander fore, efter eller under tiden ndgon talar
t.ex. skriver pa datorn, tittar pa kamratens skarm, snurrar pa stolen, gar
framtill eleven etc. Skarm/projektor — kunde t.ex. visa: rod rand, felmedde-
lande, plingar, lararens instruktion etc. Artefakt — & det verktyg som an-
vands under sekvensen t.ex. dator, digitalkamera, scanner.

Med intervjumaterialet lyssnade jag igenom dem i sin helhet nagra ganger
for att uppfatta otydligheter och eventuella stéllen som jag behovde kontrol-
lera med videoinspelningarna. Dérefter transkriberade jag intervjuerna, jag
anvande inte samma principer som ovan utan utelémnade overflodig detal-
jerad information, pauser, betoningar och kénsloyttringar nar jag inte tyckte
att det hade nagot varde for mina fragestallningar.

Learning Design Sequence

| forskningsprojektet har jag varit med och konstruerat en modell som kallas
for Learning Design Sequencel — LDS . Med Learning Design Sequence
(LDS) menar jag en larandesekvens, som har sin borjan i inférandet av ett
tema eller en uppgift och som har sitt ut nér temat eller uppgiften redovi-
sas och beddms. Forloppet kan déarfor variera tidsmassigt men i dessa tre
fall som studien omfattar varar varje LDS ca 2 manaders arbete dar jag vi-
deodokumenterat introduktionen (introduction), nagra tillfallen under arbe-
tets gang (shaping) och redovisningen (presentation).

Utifran forskningsprojektets modell har jag gjort vissa férandringar. Inte
pa grund av att min modell p& ndgot sétt motsager sig forskningsprojektets
modell utan for att jag utifran mina resultat upptéckte att flertalet av mina
kritiska handelser forekom i en fas som inte var beskrivet i ord i forsknings-
projektets modell samt att ramfaktorerena var linjart beskrivna och i mina
resultat férekommer de under processens gang. Darfor har jag placerat se-
kvensens ramfaktorer (intentions, curricula, group climate, interactions,
artefacts, traditions) utanfor gjava handel seforloppet och bendmner de till-
sammans for cultural order. Vidare har jag tillfort ett begrepp i handelse-
forloppet som jag kallar shaping- en fas dér eleverna bearbetar information
eller sitt material, som i forskningsprojektets modell enbart var beskrivning
med tva pilar.

| figuren nedan beskrivs forloppet av elevernas arbete med digitala laro-
medel. En LDS inramas (yttre ellips) av cultural order — kulturell ordning
som omfattar den samhallskultur som larandesekvensen ingar i. Den omfat-
tar ramfaktorer som; curricula - styrdokument som l&roplaner och kurspla-

1 Oliver (1999, 2001) samt Oliver & Herrington (2001) har &ven anvant termen ” Learning
design sequence’, dock med en annorlunda inriktning &n den som hér beskrivs.

29



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

ner, intentions — intentioner |arares och elevers avsikter, artefacts - de arte-
fakter som finns att tillga i meningsskapandet, det kan vara datorer, bocker,
intellektuella sdval som fysiska verktyg i klassrummet, tradition — samhal-
lets och skolans traditioner, group climate — gruppklimat i klassrummet och
interaction - interaktionsmonster, vilket inkluderar monster av dominans
eller msesidig samverkan etc. Temaarbetet bestér ofta av introduction —
nagon form av introduktion, searching — stkning av information, shaping —
bearbetning av information och material, representing — representation av
det som lars, presenting — presentation eller redovisning av olika represen-
tationer. Detta genomfors inte alltid linjart som det framstélls har utan ele-
verna kan naturligtvis befinna sig i de olika faserna véxelvis. Pilarna sym-
boliserar den vaxelverkan som kan ske mellan de olika faserna. Under arbe-
tets gang kan reflecting — reflektion, evaluating — utvérdering och signs of
learning — tecken pa larande, forekomma i olika omfattning i samtliga eller
vissadelar av |arandesekvensen.

L ear ning design sequence

cultural order
intentions

_ group

- === climate

interaction -

Min undersokning fokuserar inte pa ndgon sarskild aspekt av en LDS,
utan jag foljer hela forloppet. | min analys anvander jag modellen for att se
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var (introducion, searching, shaping, representing, presentation, reflecting,
evaluation) interaktion och scaffolding forekommer.

Analys av interaktion

Fora att fordjupa forstéelsen for olika interaktionsmonster och vilken bety-
delse interaktionen har som stod eller hinder for l&randet nér elever arbetar
med digitala laromedel har jag gjort en kvalitativ analys utifran datamateria-
let och utifran mitt teoretiska perspektiv. | resultatkapitlet redovisar jag min
analys utifran de 6 kritiska handelserna A-F, tva st for varje skola, samt in-
tervjuerna for respektive skola.

Utifran min forsta forskningsfraga " Vilka former av interaktion forekom-
mer nar elever arbetar med digitala laromedel, vad handlar de om och var i
en learning design sequence forekommer de?’ har jag analyserat former av
interaktion utifrn med vem/vad eleven/eleverna interagerar med. Det
framgick av datamaterialet sdval videodokumentationen som intervjuerna,
att jag kunde koda det utifran foljande interaktioner nar det gallde formerna
- med vem/vad eleverna interagerade med: elev-elev, elev-elev-elev, elev-
larare, larare-elev, elev-forélder, elev-artefakt, elev-elev-artefakt eller ar-
tefakt-elev. Min utgangspunkt i t.ex. interaktionerna mellan elev-larare och
larare-elev har varit att den som tar initiativet till interaktionen star forst
och den som star sist utfor en aktivitet som interaktionen leder till. Detta
gdler dven forhallandet elev-artefakt, artefakt-elev. Nar det galler innehdl-
let i interaktionerna, vad handlar de om, kunde jag koda mitt datamaterial
utifran frén foljande innehdllsaspekter: @mnesinnehdll, datorinnehdl och
annat innehall. Med @mnesinnehdl menar jag allt som har med &mnet att
gora oavsett om det géller fakta, forstaelse, form eller fardighet. Datorinne-
hall kan vara interaktion kring hur man utfor vissa saker i datorn t.ex. hur
man soker, for 6ver bilder etc. och annat innehdll & sadant som inte har
med uppgiften att gora 6ver huvud taget. Jag kommer i min resultatbeskriv-
ning endast redovisa amnesinnehdll och datorinnehdll. | analysen av var i
en learning design sequence interaktionen forekommer har jag anvant min
modell ”learning design sequence (introducion, searching, shaping, repre-
senting, presentation, reflecting, evaluation) som analysredskap. | kapitlet
resultat redovisar jag min analys efter varje kritisk handels A-F under varje
skola.

Né&r det galler min andra forskningsfraga ” Vilka interaktioner upplever
elever och larare & annorlunda jamfért med skolarbete dér andra verktyg én
digitala laromedel anvands?’ har jag gjort min analys utifréan minaintervju-
er med elever och larare. Jag har kodat mina intervjusvar efter form av in-
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teraktion som i videomateriaet (elev-elev, elev-elev-elev, elev-larare, lara-
re-elev, elev-foralder, elev-artefakt, elev-elev-artefakt eller artefakt-elev)
och skiljt pa vad lararen svarat och vad eleverna svarat. Jag redovisar detta i
kapitlet resultat under respektive skola.

Min tredje forskningsfréga om interaktion "Vilka former av interaktion
beskriver l&rare och elever &r viktiga for larande i arbetet med digitala 1&
romedel?’ har jag ocksa utgatt fran mina intervjuer med elever och larare
och analyserat mina intervjusvar. Jag har aven kodat dem efter form av in-
teraktion (elev-elev, elev-elev-elev, elev-larare, larare-elev, elev-foralder,
elev-artefakt, elev-elev-artefakt eller artefakt-elev) och separerat |ararens
svar fran elevernas. Denna analys redovisas under respektive skola i resul-
tatdelen.

Analys av scaffolding

Utifran mitt syfte att utveckla kunskap om vilken betydelse scaffolding har
for larandet | skolarbete med digitala la&romedel har jag &ven nér det géller
scaffolding gjort en kvalitativ analys utifran datamaterialet och utifrén mitt
teoretiska perspektiv. | resultatkapitlet redovisar jag min analys utifran mitt
urva av de 9 kritiska héndelserna 1-9, tre st for varje skola, samt intervju-
erna for respektive skola.

Utifran min forsta forskningsfraga " Vilka former av scaffolding fore-
kommer i arbetet med digitala l&romedel och var i en learning design se-
quence forekommer de?’ kan man analysera begreppet scaffolding pa en
rad olika sétt. Jag har valt att analysera videodokumentationen och koda
den utifran fran Hannafins och Hills (2001) kategorier vilka jag byggt pa
med exempel fran min undersokning:

Konceptuell, begreppsméssig scaffolding kan i mitt material vara
instruktioner, skisser eller begreppskartor som stottar eleven i be-
arbetningsfasen i form av urval och sortering. Det kan varatydlig-
gorande exempel och inspirerande beréttelser fran lararen.
Metakognitiv scaffolding kan férekomma som paminnelser om att
fokusera pa uppgiften, reflektera dver malet eller tankemonster, en
modell eller fraga som hjélper eleven att faststalla vad den vet och
vad den ska gora under processens gang. Det kan ocksd vara i
form av loggbok, kursmdl, betygskriterier, diskussionsunderlag
och beddmningssamtal som hjélper eleven till metareflektion dver
sitt eget larande.
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- Processmassig scaffolding kan vara instruktioner Over uppgifter,

om hur man navigerar pa en webbsida, tabeller, diagram, grafiska
representationer och lanklistor, sadant som hjalper eleven att fa
tillgang till och anvanda resurser sa att arbetsminnets belastning
minskas i hanterandet av t.ex. informationssokning och naviga-
tion. Det kan ocksa vara tankestrukturer som hjalper minnet. Har
placerar jag aven uppmuntran, borttagande av hinder och respons
om det far eleven att kommavidarei sitt arbete.
Srategisk scaffolding kan vara férdlag till alternativa angreppsséit
pa en uppgift sd att uppgiften utmanas och dppnas upp i syfte att
utmana eleven sa att den utvecklar olika perspektiv eller andra sétt
att 16sa uppgiften pd Har kan borttagande av hinder férekomma
eller att l&raren ger eleven olika vamajligheter.

| analysen av var i en learning design sequence scaffolding férekommer

har jag anvant min modell "learning design sequence (introducion, sear-
ching, shaping, representing, presentation, reflecting, evaluation) som ana-
lysredskap. Denna analys redovisas i kapitlet resultat efter varje kritisk han-
delse 1-9 under respektive skola.

| min andra forskningsfréga om scaffolding: " Uppfattar elever och larare
samma foreteelser som scaffolding?’ har jag i mitt datamaterial utgatt fran
intervjuerna med larare och elever och jamfort deras svar med varandra
Svaren kan kodas utifran kategorier som ja, ngj eller viss Gverensstammelse
och i analysen i resultat delen foljer exempel pa likheter och skillnader i
svaren.

| den tredje forskningsfragan om scaffolding: ” Anser elever och larare att
skolarbete med digitala la&romedel kraver fler, farre eller andra former av
scaffolding for att larande ska ske?’ har jag kodat materialet utifran fler,
farre eller andra former samt anvant samma analysbegrepp fér andra for-
mer av scaffolding (konceptuella, processmassiga, metakognitiva och stra-
tegiska) som i min forsta forskningsfraga. | kapitlet resultat jamfor jag ele-
vernas och l&rarens svar under respektive skola.

Giltighet och trovardighet

Har jag studerat det som jag avsett att studera? Jag har arbetat med en
mycket avgransad tillampning i verkligheten med syftet att na fordjupad
forstaelse. Jag far da mgjlighet att pa ett detaljerat sétt utveckla och fordju-
pa kunskap om ett sérskilt begransat urval. For att skapa sa goda forutsétt-
ningar som majligt i min undersokning har jag valt att undersoka elevernas
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och lararens aktiviteter i det vanliga skolarbetet. | intervjusituationerna
stallde jag flera foljdfragor for att ifrégasitta meningen i det som sades sa
att jag inte lade in min egen tolkning och mina férutfattade meningar i sva-
ren. Min strévan var en kommunikativ validering dar sanningen utvecklas
genom kommunikation dar bade intervjuare och informant lar sig och for-
andras genom dialogen (Kvale 1997, s 223).

Jag har till viss del anvant mig av metodtriangulering, varierade datain-
samlingsmetoder, observationer, fatanteckningar, informella och formella
intervjuer samt videoinspelning, &en om jag inte lagt lika stor vikt vid de
olika metoderna. For att komma situationen och informanterna sa nara som
madjligt har videodokumentationen och de formella intervjuerna utgjort den
priméara delen av mitt material. Vid osékerhet har jag anvant mig av metod-
triangulering och jamfort fétanteckningar, videomaterial och intervjusvar.
Videoinspelningarna har t.ex. anvants som kontrollmaterial, for att séker-
stélla informanternas uttalanden vid ddliga ljudinspelningar och intervjuer-
na har utgjort kontrollmaterial nar det gdllde osdkerhet om scaffolding i
videomaterialet. Allt material &r ljudinspelat och videoinspel at.

Vid intervjuerna kan det uppsta olika effekter. Ett exempel kan vara att
olika informanter bemoéts pa olika séitt som darfor leder till olika svar. Dér-
for har jag stéallt exakt samma huvudfragor till alla, de intervjuade har ocksa
fatt veta syftet med intervjun i forvag och jag har forsokt att stélla sa raka
och enkla frégor som mgjligt. Intervjuerna har ocksa skett pa faltet i infor-
manternas egen arbetsmiljo sa att intervjusituationen skulle bli sa trygg som
mojligt. Utifran inspelningarna har jag sedan transkriberat materialet for att
aterge elevernas upplevelser och reflektioner sa korrekt som majligt.

Etiska aspekter

Inom forskningsprojektet har en fullmakt utarbetats dér eleverna och ele-
vernas foraldrar skriftligt far ta del av vad undersokningen kommer att in-
nebara. Den har jag anvant mig av och pa sa st fétt elevers/foraldrars
skriftliga till&telse att videofilma, gora ljudupptagningar och delta i under-
visningen. Elevernalférdldrarna kunde nar som helst avbryta sitt deltagande.
Eleverna informerades om vid varje inspelning att inte ngon utanfér pro-
jektet skulle komma att fa se eller lyssna pa dessa. Nér det géllde de infor-
mella intervjuerna talade jag varje gang om att de spelades in och det géllde
aven de formella intervjuerna. Jag beréttade hur jag skulle anvanda dem vid
transkribering och att syftet var att deras utsagor skulle bli sa korrekta som
m6jligt och inte vara beroende av vad jag kom ihdg eller hur jag hade tolkat
deras svar. Allaciterade svar i resultatdelen har fingerade namn.
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Kapitel 5 Resultat

| detta kapitel redovisar jag mina resultat utifran respektive skola och LDS.
Skolar 2 betecknar jag som skola X med LDS "Mitt livs historia’, skolér 8
som skola' Y med LDS ”Europaresan” och gymnasieklassen arskurs 1 som
skolaZ med LDS” Litteraturhistoria’.

Under varje skola gor jag en analys av mina fragestélningar om interak-
tion dér jag beskriver tva kritiska handelser utifrén min videodokumenta-
tion, efter varje beskrivning foljer min analys av dessa. Efter det foljer en
analys utifran mina fragestélningar om interaktion men med utgangspunkt
fran mina intervjuer av elever och larare. P4 samma satt under varje skola
beskriver jag tre kritiska handelser om scaffolding med péféljande analys.
Dérefter foljer en analys utifran mina frégestallningar om scaffolding men
med utgangspunkt fran minaintervjuer av elever och larare.

Skola X Analys av interaktion

Beskrivning av handelse A

Tva elever, Anna och Malin sitter tysta bredvid varandra vid varsin dator i
en datasal och arbetar i PowerPoint med "Min historia’. Anna borjar kasta
blickar pd Malins skarm, siger hennes namn, utan att fa respons och pickar
till slut Malin pa axeln. Anna fragar hur hon ska ga till véga for att hitta
sina inscannade bilder i datorn. Malin tar 6ver Annas mus och visar var i
datorn de finns och hur hon skafain demi PowerPoint.

Analys av handelse A

| denna handelse analyserar jag interaktionen forst i form av elev-elev nar
Anna far kontakt med Malin och bérjar kommunicera med henne. N&r Ma-
lin tar 6ver Annas mus och borjar hjdlpa henne analyserar jag som elev-
artefakt. Bada interaktionerna handlar om ett datorinnehdl och de fére-
kommer | bearbetningsfasen-shaping i LDS om ”Mitt livs historia’.

Beskrivning av handelse B

Henrik sitter vid en dator i datasalen och skriver text till inscannade bilder i
PowerPoint. Nér han skriver ordet vennta dyker en rod rand upp under or-
det. Han gar tillbaka och skriver om ordet till venta, den réda randen &r
fortfarande kvar. Han skriver vanta och den rdda randen férsvinner. Henrik
fortsatter att skriva sin text.
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Analys av handelse B

| handelse B sker flera interaktioner i tva olika former. Jag analyserar det
som interaktion mellan elev-artefakt ndr Henrik skriver, artefakt-elev nar
programmet reagerar pa felstavningen med en rod rand och elev-artefakt nar
Henrik andrar ordet. Aterigen reagerar programmet nar Henrik skriver sta-
var fel igen- artefakt-elev och nér han till slut skriver det rétta ordet — elev-
artefakt reagerar programmet med att den réda randen forsvinner — artefakt-
elev. Vad interaktionen handlar om analyserar jag som dmnesinnehall och
dessa interaktioner forekommer i bearbetningsfasen — shaping i LDS om
"Mitt livs historia’.

Analys av scaffolding i intervjuer i skola X

Vilka interaktioner upplever elever och larare ar annorlunda jamfort
med skolarbete dar andra verktyg an digitala laromedel anvands?

| intervjuerna beskriver eleverna att de i arbetet med digitalalaromedel hjé-
per varandra mycket mer (elev-elev) eftersom det &r flera kamrater som kan
hantera verktyget. | klassrtummet &r det oftast bara lararen som kan svara pa
fragor. De beskriver ocksa att de far "hjalp av datorn med att stava’ (arte-
fakt-elev). Lararen beskriver att hennes interaktion med eleverna (larare-
elev) blir mycket storre eftersom verktyget kraver mycket stod fran hennes
sidai och med att det & nytt for manga elever. Hon beskriver dven att ele-
verna kan interagera mer med varandra (elev-elev) nar det géller datorinne-
hall an med @mnesinnehdl. | klassrtummet handlar interaktionerna mest om
amnesinnehdllet och da kan inte eleverna hjéd pa varandra pa samma sétt.

Vilka interaktioner beskriver larare och elever ar viktiga for larande |
arbetet med digitala |&aromedel ?

Lararen framhdler framfor allt elevinteraktionen (elev-elev) néar det gdler
datorinnehdll. Eleverna ser framfor alt interaktionen med lararen som
mycket viktig (elev-larare, larare-elev). Flera namner ocksa datorn som vik-
tig(artefakt-elev), den l&r de bland annat att stava(den réda randen). Kamra-
terna (elev-elev) & ocksa viktiga nar det géller datorinnehdllet.
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Skola X Analys av scaffolding

Beskrivning av handelse 1

Vi befinner oss i en datasal. L&raren instruerar via en datorprojektor hur
eleverna ska skapa Oppna programmet PowerPoint, hur de ska skapa en ny
PowerPoint-presentation samt hur och var de ska spara den. Eleverna sitter
vid varsin dator och provar samtidigt varje steg som lararen visar verbalt
och med skarmprojicering pa filmduken. De ska sedan prova att géra om
varje steg endast med lararens muntliga instruktioner, darefter gbr de om
samma procedur men endast med hjdp av vissa ord och en tankestruktur
fran lararen: ” Tank dig det bla skrivbordet, se startknappen langst ned till
vanster — program — PowerPoint — dop filen - den bla disketten o.s.v. ”. Till
sist skade utfora alasteg gavstandigt.

Analys av handelse 1

| den h&r handelsen analyserar jag scaffolding som processmassig scaffol-
ding dar bilderna frén projektorn och lararens tankestruktur kommer att
stodja elevernas minne nar de nasta gang ska dppna och spara siavai Po-
werPoint. Larare minskar ocksa strategiskt pa scaffolding. Den héar handel-
sen forekommer i introduktionsfasen - introduction i LDS om "Min egen
historia’.

Beskrivning av handelse 2

Lina skriver text i PowerPoint till sina fotografier och den rdda randen
kommer ideligen upp. Varje gang fastnar hon och forsoker stava rétt . Det
gar langsamt och hon producerar valdigt lite text eftersom hon hela tiden
vill ha alla ord réttstavade. Hon ber l&raren ideligen om hjélp. Léraren hjal-
per henne med stavningen flera ganger. Den tredje gangen hon frégar lara-
ren om samma ord sager lararen "Strunta i om det & réattstavat nu, skriv
bara pa, 6s ner altihopa baral” Lina sétter da igang att skriva och stannar
inte upp vid stavfel. Hon producerar betydligt mer text och fortsétter att
arbeta helt galvstandigt tills lektionen & slut.

Analys av handelse 2

| den hér handelsen ser jag att |araren tar bort ett hinder for att eleven ska
komma vidare. Hindret &r kravet eleven har pa sig att allt ska vara réttstavat
| det forsta skissandet av skrivprocessen. Jag analyserar detta som en pro-
cessmassig scaffolding, lararen tar bort ett hinder sa att eleven kommer vi-
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dare i arbetsprocessen. Den hér handelsen forekommer i bearbetningsfasen-
shaping i LDS om ”Muitt livs historia’.

Beskrivning av handelse 3

Diana &r nyinflyttad till omradet och har just borjat i klassen. Hon ska skri-
va om sitt liv i PowerPoint men hon sitter overksam och vet inte vad hon
ska skriva. Lararen kommer fram och kontrollerar vad problemet &r, hon vet
hur man skriver i PowerPoint, men inte vad hon ska skriva.
Lararen: Kan du inte skriva lite om sitt liv? Diana skakar pa
huvudet.
Lararen: Du kan ju skrivaom att du har flyttat? Diana nickar.
Léraren: Eller du kan skriva om hur det var i helgen, vad du
har gjort, vad som har hant helt enkelt?
Dianaa Mmm.
Lararen: Du kan ocksa skriva om var du har bott férut och
hur det var dar?
Diana Ja
Dérefter sétter Dianaigang och skriver galvstandigt i ca 15 minuter.

Analys av handelse 3

| denna handelse analyserar jag scaffolding som strategisk scaffolding. L&
raren Oppnar upp uppgiften for eleven, ger olika aternativ sa att denne
kommer vidare i sitt arbete. Den har handelsen férekommer ocksa i bear-
betningsfasen- shaping i LDS om ”Mitt livs historia’.

Analys av scaffolding i intervjuer i skola X

Beskriver elever och larare samma foreteel ser som scaffolding?

Eleverna beskrev fler saker som scaffolding &n vad lararen gjorde. Som ex-
empel kan namnas instruktioner via projektorn (processmassig scaffolding)
som lararen inte uppfattade som scaffolding pad samma sétt som eleverna
gorde. Lararens forklaringar (konceptuell scaffolding) upplevdes som
mycket viktig scaffolding av eleverna. De forstod skillnaden pé nar lararen
forklarar och nar en kamrat forklarar. De forstod att nér lararen stéler fra-
gor till dem i stéllet for att svara pa fragan sa lar de sig att tanka sjéva (me-
takognitiv scaffolding). De forstod ocksa att lararen forklarar sdval amnes-
innehall som datorinnehall pa ett sétt sa att de skaklarasig galvai fortsétt-
ningen (processmassig scaffolding). "Kompisar tar bara musen och séger:
sa gor du sa och s, och sen sitter man dar och kommer inte ihag nanting!” |
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ovrigt Overensstdmde lérarens och elevernas beskrivningar av scaffolding
sasom instruktioner fran lararen och datorns réttstavningskontroll (process-
massig scaffolding)samt lararens sétt att forklara och stélla fragor (meta-
kognitiv scaffolding).

Kréaver skolarbete med digitala laromedel fler, farre eller andra
former av scaffolding for att |arande ska ske?

Bade elever och larare svarade att det kréver mer stod for verktyget (pro-
cessmassig scaffolding) fran lararens sida nar man arbetar med digitala &
romedel.

Skola Y Analys av interaktion

Beskrivning av handelse C

Tre elever samarbetar med en gruppuppgift. De har sokt, samlat in och be-
arbetat fakta om ett land i Europa. Alla tre har en varsin barbar dator och
sitter i klassrummet. De ska presentera sitt arbete i ett bildspel i PowerPo-
int. Nu organiserar de sina bilder i bildspelet och kommer Gverens om lay-
out — formatering av text, bakgrundsfarg etc.

Analys av handelse C

| den hé&r héndelsen analyserar jag interaktionen som elev- elev-elev i den
del de samarbetar kring olika beslut vad det gédller layout. Samtidigt prévar
de det de samtalar om i datorn och det analyserar jag som elev-artefakt. De
gdr intein painnehdllet i bildspelet utan endast utseendet och darfor analy-
serar jag det som ett datorinnehdll. Handelsen sker i bearbetningsfasen-
shaping i LDS om Europaresan.

Beskrivning av handelse D

En grupp elever redovisar sitt bildspel i PowerPoint via en datorprojektor
infor klassen och lararen. Efter presentationen staller lararen fragor till
gruppen om var de hittat delar av sin information samt fragor om vad som
var roligast och om nagot var svéart. Eleverna bladdrar tillbaka till olika bil-
der i bildspelet for att forklara var de hittade sin information och vad som
var svart.
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Analys av handelse D

Jag analyserar interaktionen i den hé&r handelsen som interaktion mellan
elever-artefakt néar eleverna redovisar sitt bildspel och larare - elever nér
|araren stéller fragor till eleverna och de svarar. Nar eleverna bladdrar fram
sidor i sin presentation for att forklara olika saker som svar pa lararens fré-
gor analyserar jag det som elev-artefakt. All interaktion i denna handelse
sker kring amnesinnehdllet i presentationsfasen — Presentation i LDS Euro-
paresan..

Analys av interaktion i intervjuer i skola Y

Vilka interaktioner upplever elever och larare ar annorlunda jamfort
med skolarbete dar andra verktyg an digitala laromedel anvands?

Flera elever tycker inte att det & nagon skillnad. En elev svarar att eftersom
det & sa svart att hitta bra information pa Internet sa blir man mer beroende
av lararen (elev-larare). Lararen svarar att det &r i stort sett samma process
som sker nédr de arbetar med digitala l&romedel som med andra, ingen skill-
nad.

Vilka interaktioner beskriver larare och elever ar viktiga for larande |
arbetet med digitala |&romedel ?

Lararen beskriver att det & samma slags interaktioner i arbetet med digitala
laromedel som med andra |laromedel. Alla elever uppger interaktionen med
lararen (elev-larare) som viktig. De namner dven forddrar (elev- forélder)
och kamrater (elev-elev) och menar da ett datorinnehall i interaktionen.
"Man har fler att fraga eftersom manga kan arbeta med dator.” Eleverna
uttrycker att det ar viktigt att |&raren har tekniska kunskaper.

Skola Y Analys av scaffolding

Beskrivning av handelse 4

Simon och Nisse arbetar tillsammans i en grupp i temaarbetet ” Europare-
san”. De har valt landet Polen och Simon har skrivit en text om hur de flyr
till Polen fran Sverige. Simon vill ha respons fran Nisse patexten och Nisse
laser Simons text. Under tiden fragar Nisse:

Nisse: Ska du ha de eller dem har?
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Simon: Oh, jag gor altid fel padet, jag vet ju att det ska vara de for jag pra-
tar ju inte om dem.

Analys av handelse 4

Den hér handelsen analyserar jag som en metakognitiv scaffolding fran
kamraten. Nisse hjdlper Smon att reflektera Over vad han egentligen redan
vet genom en fraga. Detta sker i bearbetningsfasen- shaping i LDS om Eu-
roparesan.

Beskrivning av handelse 5

Simon har skrivit fakta om ett land som har med utbildningsnivan i landet
att gora. Lararen kommer fram till eleven och laser texten.

Léraren: Nu har du kopierat in siffror i texten, men siffror-
na sager inte sa mycket, tanker du ha ett resone-
mang om det?

Simon svarar inte.

Lararen: Vet du vad BNP &r?

Simon: Neg.

Lararen: Du skriver att utbildningskostnaden 5% av BNP.

Simon: Ja, men jag vet ju inte vad BNP &r.

Lararen: Om BNP & 100 kr vad &r utbildningskostnaden
da?

Simon: 5 kr, men jag vet ju fortfarande inte vad BNP &.

Larare: Nej, skulle du kunna visa pa ndgot sétt vad siffrorna

betyder utan att veta vad BNP &r i pengar?

Simon funderar och lararen véantar tyst.

Simon: Jag kan ju jamfora med andra lander sdfar manjui

alafall vetaom det &r béttre eller sdmre.

Larare: Javisst, bral

Analys av handelse 5

Denna héndelse kategoriserar jag som strategisk scaffolding nér lararen
stéller fragor och foredar ett annat angreppssétt pa uppgiften. Eleven hittar
galv, utifran lararens fraga ett annat sétt att 16sa uppgiften pa. Detta sker i
bearbetningsfasen — shaping i SKOLA Y.
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Beskrivning av handelse 6

Pelle stker pa Internet efter vetenskapsman som betytt mycket for landet,
men har svart att vélja ndgon, han bladdrar fram och tillbaka mellan sidor
pa Internet och skruvar otdligt pasig. Lararen kommer fram till Pelle.

Lararen: Vem & det?

Pelle: Han & kadnd men det & ingen direkt vetenskapsman.

Léraren: Vad har han gjort? Har han betytt mycket for lan-

det?

Pelle: Han har hjalpt folket.

Lararen: Skahan varamed i er presentation?

Pelle: Ja, jag tror det, han & ingen vetenskapsman, men han

har ju betytt mycket for landet.

Analys av handelse 6

Den hér handelsen analyserar jag som konceptuell scaffolding nér
|araren stéller frégor som gor att eleven bestammer sig for ett urval
som den inte har varit kapabel till tidigare. Det sker i bearbetnings-
fasen — shaping i LDS om Europaresan.

Analys av scaffolding i intervjuer i skola Y

Uppfattar elever och larare samma foreteelser som scaffolding?

Lararen beskrev vilken scaffolding hon gav i form av instruktioner (pro-
cessmassig scaffolding), betygskriterier, kursmal och krav pa redovisning
(metakognitiv scaffolding). Eleverna uttryckte inte nagot av det som scaf-
folding, de upplevde stod fran lararen i form av konkreta svar eller tips pa
lankar (processmassig scaffolding).

Kréaver skolarbete med digitala laromedel fler, farre eller andra
former av scaffolding for att |arande ska ske?

Eleverna uttryckte att de behdver mer stod vid informationssokning for att
det &r svarare att hitta relevant information pa Internet (processméassig scaf-
folding) och att det inte finns s& mycket information att tillga dér. Lararna
tyckte att det krévs mer stod for att nd en fordjupning (metakognitiv scaf-
folding) nér man arbetar med digitala laromedel eftersom s mycket av ele-
vernastid gar &t till att hantera §alva verktyget och tekniken.
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Skola Z Analys av interaktion

Beskrivning av handelse E

Lena och Fia arbetar med samma uppgift vid varsin barbar dator. Uppgiften
& att i klassens pagéende learning design sequence om litteraturhistoriatitta
pa olika masker fran Antiken for att bli inspirerade for att galva rita en
mask i valfritt programi datorn.

Lena: Kollain min mask!

Fia: Héftigt!

Lena: Ja, men nésan syns inget bra.

Fia: Du kan lagga en skugga pa ena sidan sa syns den bétt-

re.

Lena: Ja, det provar jag.
Lena l&gger en skugga som hon sedan bearbetar en stund innan hon
blir ngjd.

Analys av handelse E

Den hér handelsen analyserar jag som en interaktion elev-elev-nar
Lena i kommunikationen far kontakt med Fia och elev-artefakt nér
Lena bearbetar sin mask i datorn. Innehdllet & ett amnesinnehdll
och interaktionen sker i bearbetningsfasen — shaping av LDS.

Beskrivning av handelse F

Susanne har hamtat information fran Internet och bearbetat den till en egen
text som handlar om Oidipusdramat. Hon har bilder och text i sitt doku-
ment. Hon borjar prata med den kamrat.

Susanne: | vilken form ska jag spara det har nu d&? Det

gick ju inte att Gppna forra gangen.

Pia: Sparadeti "In Design”.

Susanne: Dér finns det ju inget réttstavningsprogram!

Pia: Men du kan ju tain texten i Word.

Susanne;: Just det, smart!
Susanne klistrar in sin text i Word och borjar bearbeta den dér,
klistrar darefter in texten i den ursprungliga filen och sparar den i
formatet for programmet In Design dar hon borjar att arbeta med
layout.
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Analys av handelse F

Handelse F analyserar jag som en interaktion mellan elev-elev nar
Pia svarar pa Susannes fréga. Darefter analyserar jag handel sen som
elev-artefakt ndr Susanne arbetar galvsténdigt med texten i datorn i
olika program. Handelsen har ett datorinnehdll i elev-elev-
interaktionen och ett @mnesinnehdl i elev-artefakt-interaktionen.
Aven denna handelse sker i bearbetningsfasen — shaping

Analys av interaktion i intervjuer i skola Z

Vilka interaktioner upplever elever och larare ar annorlunda jamfort
med skolarbete dar andra verktyg an digitala laromedel anvands?

Bade elever och larare tar i intervjuerna upp att det blir mer interaktion mel-
lan elev-artefakt. Eleverna papekar att det finns s& mycket mer innehall och
information att tillga nar man arbetar med datorer och Internet sa man blir
mer fokuserad pa datorn i forhadlande till att interagera med kamrater, elev-
elev, och larare, elev-larare. Lararen beskriver att det blir mindre dialog
mellan larare - elev i arbete med digitala |aromedel eftersom lararen gjort
mer forberedda skriftliga instruktioner som finns att tillga i skolan LMS pa
Internet.

Vilka interaktioner beskriver larare och elever ar viktiga for larande
arbetet med digitala |&aromedel ?

Lararen beskriver att interaktionen larare-elev ar sarskilt viktig i borjan av
arbetet sa att eleverna sedan kan klara sig pa egen hand.

Eleverna beskriver interaktionen larare-elev, framfor allt inspirationen
fran lararen, som mycket viktig, de menar da det som sker i introduktionsfa-
sen-introduction. Interaktionen elev- artefakt som innebéar storre variation
tar de ocksa upp. Att ha mycket att valja pa bade nar det galler information
och programvaror &r viktigt for |&randet.
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Skola Z - Analys av scaffolding

Beskrivning av handelse 7

Lararen introducerar ett nytt delmoment: dramat, i klassens learning design
sequence om litteraturhistoria. Efter en beréttande introduktion med hjép
av en PowerPoint-presentation och datorprojektor avslutar hon sin presenta-
tion med att visa och instruera om arbetsuppgifterna som eleverna ska arbe-
ta med. Hon visar ocksa var de finnsi skolans eget LMS samt att dar ligger
lankar till hjalp i arbetet. Nar eleverna sedan sétter igdng med arbetet, tar
manga fram uppgifterna och anvander sig av lanklistan i skolans LMS och
de gér oftatillbakatill dem under arbetets forsta lektion. Det uppkommer fa
fragor till lararen under arbetets gang.

Analys av handelse 7

Jag analyserar lararens inspirerande beréttelse som en konceptuell scaffol-
ding dar eleverna far manga begrepp, i en kontext, forklarade pa ett varierat
och inspirerande sétt. Lararens instruktioner och lanklista analyserar jag
bada som processmassig scaffolding som stodjer elevernai att halla fokus
och géalvstandigt kunna arbeta med uppgiften. Den scaffolding som &ar kon-
ceptuell forekommer introduktionsfasen — introduction i klassens LDS och
den som & processmassig forekommer i bearbetningsfasen — shaping.

Beskrivning av handelse 8

Lararen samlar eleverna, det & nu i slutet av LDS i litteraturhistoria och
eleverna ska ge varandra respons pa sina arbeten. Lararen delar ut kursmé-
len och betygskriterierna. Hon for ett samtal om vad de olika begreppen
betyder och ger konkreta exempel. Eleverna far i uppgift att ge skriftlig re-
spons pa en kamrats arbete med betygskriterierna som underlag. Dérefter
far dei uppgift att ga igenom sitt eget arbete och granska det utifran samma
underlag. Kursma och betygskriterier finns utlagda i skolans LMS och ele-
verna sétter sig vid varsin bérbar dator och borjar ga igenom en kamrats
arbete utifran betygskriterierna och skriver ned sina reflektioner i Word.
Arbetet sker helt individuellt och under total tystnad, knappt nagra fragor
till lararen forekommer.
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Analys av handelse 8

Jag analyserar detta som en konceptuell scaffolding nér léraren talar kring
begrepp i betygskriterierna och exemplifierar dessa. Betygskriterierna och
kursmélen utgor dven en processmassig scaffolding enligt min analys sa
eleverna i sin arbetsprocess utgér frén dessa och har dem som stod i sitt
gensvarsarbete till kamraten. Jag analyserar dven samtalet kring kursmal
och betygskriterier och elevernas arbete med den egna texten som metakog-
nitiv scaffolding da de reflekterar Gver sin egen text och sitt eget larande i
forhdlande till kursmd och betygskriterier. Denna scaffolding sker i den
utvarderande — evaluating samt reflekterande fasen — reflecting i klassens
LDS

Beskrivning av handelse 9

Vi & framme vid den sista lektionen i LDS om litterahurhistoria. Eleverna
har producerat haften om litteraturhistorien i valfri programvara som de ska
presentera. Alla har givit och fatt respons pa sina arbeten av en kamrat och
har haft chans att justera arbetet. De har sina arbeten utskrivna pa papper
och sétter sig i grupper om fyra for att redovisa utifran ett skriftligt diskus-
sionsunderlag och muntliga instruktioner fran lararen. Diskussionsunderla-
get innehdller instruktioner som: "Vaj ut en del av ditt arbete som du &
sarskilt nojd med och berétta om det och orsaken till att du & nojd med
det”. "Berdtta om den uppgift som var mest intressant och berédtta om hur
du |6ste den och varfér du tyckte att den var mest intressant”. ” Berétta om
och/eller hur kamratens gensvar paverkade ditt arbete.” etc. En elev utses av
lararen att hllai diskussionen och gora anteckningar som ska lamnasin till
lararen. Eleverna far en stund pa sig att tanka igenom uppgifterna innan de
borjar.

Inga digitala laromedel forekommer i denna handelse. Eleverna utgar
fran diskussionsunderlaget under samtalsledararens ledning och ett totalt
innehallsfokuserat samtal pagar mellan fyra elever under ca 40 minuter.

Analys av handelse 9

Har analyserar jag scaffolding som processmassig nar det gdller léararens
muntliga instruktion och det skriftliga diskussionsunderlaget som stodjer
eleverna i samtalsprocessen. Diskussionsunderlag i sig analyserar jag som
en metakognitiv scaffolding som hjélper eleverna att reflektera kring sin
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egen larandeprocess. Denna scaffolding forekommer presentationsfasen -
presenting, men ocksai en reflektionsfas- reflecting.

Analys av scaffolding i intervjuer i skola Z

Uppfattar elever och larare samma foreteelser som scaffolding?

Uppfattningarna om vad scaffolding & overensstamde mycket va mellan
elever och larare i skola Z. Eleverna uttryckte framfor allt |ararens beréttel -
ser (konceptuell scaffolding)som det starkaste stodet, men &ven allainstruk-
tioner, strukturer, lanklistor (processméssig scaffolding) samt kursmal och
betygskriterier (metakognitiv scaffolding) som fanns att tillgai deras LMS.

Kréaver skolarbete med digitala laromedel fler, farre eller andra
former av scaffolding for att |&rande ska ske?

Lararen tyckte att det kravs andra former av scaffolding i form av forar-
betat material och strukturer (processmassig scaffolding). Responsen fran
lararen sker mellan arbetspassen i skriftlig chatform i stdlet for muntlig
kommunikation under lektionen. Eleverna tyckte att det krévs mer scaffol-
ding i form av struktur och deadlines, (processmassig scaffolding), eftersom
arbetet blir mer galvstandigt &n n&r man arbetar med andra verktyg.

a7



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Kapitel 6 Diskussion

| det hér kapitlet kommer jag att tolka och sammanfatta resultatet av min
analys nédr det gdller: vilka interaktioner som férekommer och hur dessa
upplevs i jdmforelse med andra laromedel samt vilka interaktioner som &r
viktiga for larandet for elever och larare i arbetet med digitala laromedel.
Jag kommer ocksa att sammanfatta resultatet av min analys nar det géller
vilka former av scaffolding som forekommer i arbetet med digitala larome-
del samt om elever och larare upplever samma foreteel ser som scaffolding
och om de anser att det behdvs fler/farre/andra former av scaffolding i arbe-
tet med digitala l&romedel. Jag kommer att jamféra mina resultat med vad
som framkommit i tidigare forskning och diskutera vilka konsekvenser mina
sutsatser kan fa

Undersdkningens resultat

Datamaterialet for undersbkningen har samlats in framforallt genom video-
dokumentation och formellaintervjuer, i tva grundskoleklasser och en gym-
nasieklass, ar 2, & 8 respektive arskurs 1 i gymnasiet. Detta skedde vid ca
4-5 tillfalen under ca tva manader for varje klass, under varen 2005 och
hosten 2006. Eleverna arbetade mestadels vid en egen dator, barbar i klass-
rummet eller stationdr i en datasal. Bade individuellt arbete och arbete i
grupp forekom.

Vilka former av interaktion forekommer nar elever arbetar med
digitala laromedel, vad handlar de om och var i en learning
design sequence férekommer de?

Det visade sig att interaktioner i form av: elev-elev, elev-elev-elev, elev-
larare, larare-elev, elev-forélder, elev-artefakt, elev-elev-artefakt eller ar-
tefakt-elev forekom i undersokningens alla tre skolor men att formen elev-
elev var den vanligaste vid datainsamlingstillféllena. 1 skola Z blev jag
Overraskad nér jag bearbetade videodokumentationen for jag upplevde vid
besbken att eleverna knappt interagerade 6ver huvud taget. | filmerna visade
det sig dock att de interagerade ganska mycket. Filmerna hjdpte mig att se
det multimodalai kommunikationen.

| nteraktionerna handlade om datorinnehdll, amnesinnehall eller annat in-
nehall som inte hade med uppgiften att gora. | skola X dominerade datorin-
nehdllet i interaktionerna och i skola Z dominerade @mnesinnehdlet. Det
kanske inte & sa konstigt att datorinnehdllet dominerade i skola X da man
vid dessa tillféllen flyttade undervisningen till en datasal och verktyget var
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relativt nytt for s pass unga elever. Nar det gallde Y blev jag forvanad nar
jag bearbetade materialet eftersom min upplevelse av bestken n&r jag fil-
made var att eleverna hade stort fokus pa datorinnehdllet, men det visade
sig vara fel, det var precis jamnt fordelat. Jag uppmérksammade ocksa, nér
jag bearbetade videodokumentationen, att nér eleverna inte fick hjadlp med
att forsta innehdlet pa Internet (&mnesinnehdll) gick de over till layout-
fragor (datorinnehdl) och anvande da inte datorn som ett medierande red-
skap. En dutsats blir att relativt stor del av tiden &gnas &t datorinnehall i
den hér studien. En frédga som uppkommer & om elever och larare behover
mer stod for att hantera datorfragor sa att tiden kan &gnas mer &t innehdllet?

Interaktionerna forekom i ala delar av en learning design sequence (in-
troducion, searching, shaping, representing, presentation, reflecting, eva-
luation) pa alla skolor men den absolut mest dominerande delen var sha-
ping - bearbetningsfasen. | sbkningsfasen — searching var interaktionerna
med artefakten fler an interaktionsformer med andra elever eller [arare. Man
skulle kunna tolka det som att flertalet av interaktioner skedde i bearbet-
ningsfasen — shaping pa grund av att eleverna behdver mer stéd i den delen
an de far.

Vilka interaktioner upplever elever och larare ar annorlunda
jamfort med skolarbete dar andra verktyg an digitala laromedel
anvands?

| skola X uttryckte l&raren att interaktionen Okade mellan eleverna. Detta
stammer Gverens med sdval LarlT:s studie (Alexandersson, & Linderoth, &
Lind®, 2000), dar lérarna uppfattade att arbetet krévde en annorlunda elev-
aktivitet och att samarbetet 6kade néar eleverna gjorde samma uppgift vid
datorn, som Farkell- Badthes studie (2000) dar resultaten visade att elever
som arbetade med datorn hjélpte varandra mer. Den tkade kommunikatio-
nen som blir en f6ljd av Okad interaktion borde i enlighet med Wyndhamns
studie (S4j6 & Linderoth, 2002) bidra till positiva kognitiva processer for
eleverna.

| skolaY beskrev varken larare eller elever att det var nagon storre skill-
nad. Ett behov av mer interaktion med lararen uttrycktes dock fran eleverna,
de blev mer beroende av interaktionen med lararen eftersom det var svart att
hitta information pa Internet och det var svart att forsta den. Har behovs
kanske mer scaffolding till eleverna fran lararens sida da eleverna uttrycker
att de blir mindre gélvstandiga i arbetet med digitala laromedel. Lararna
ansdg att det & samma slags interaktioner som &r viktiga med arbete med
digitala laromedel som med andra l&romedel. Har visar inte lararen nagon
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forstaelse for att €lev-larare-interaktionen kanske behovs mer med tanke pa
elevens uttalande om svarforstéelig information pa Internet och det stammer
Overens med L&rIT:s studie (Alexandersson, & Linderoth, & Lind®, 2000)
att IKT i viss man har en tendens att forstérka snarare an att forandra den
radande pedagogiken. Har ser jag ocksa risken som samma studie papekar
namligen att IKT i undervisningen |&tt kan inskrankas till ett instrumentel It
handlande om inte det innehdlisliga perspektivet problematiseras tillrack-
ligt. Jag tror ocksa att det &r viktigt som Enochssons studie (2001) visar att
eleverna behdver handledning for att kunna forkovra sina kompetenser i
Internetstkning bade vad géller praktiska fardigheter som kunskap om vad
som &r relevant och meningsfullt.

| skola Z beskrev lararen att det blev en annan slags interaktion, mindre
muntlig interaktion mellan larare och elev under lektionen, interaktionen
skedde i stédllet mellan lektionerna skriftligt i skolans kommunikationspl att-
form (LMYS). Interaktionen med artefakten tkade och interaktionen mellan
eleverna minskade pa grund av att det blev ett sddant fokus pa artefakten
eftersom allt innehdll och material fanns dar. Eleverna uttryckte i detta sam-
manhang sin uppskattning dver mangfalden av information och modaliteter
I likhet med L&rIT:s studie (Alexandersson, & Linderoth, & Lind®, 2000). |
detta sammanhang &r det intressant att uppmarksamma att amnesinnehal let
var dominant i interaktionernai skola Z. Har detta att géra med samma sak
som i Wyndhamns studie (S8lj0 & Linderoth, 2002) att nér elever samarbe-
tar vid datorn ligger fokus mer pd, att 16sa uppgiften, amnesinnehdllet an
annars? | skola Z har arbetet foregétts av handledning, enligt Enochssons
studie (2001), for att kunna forkovra sina kompetenser i Internetsokning
bade vad géller praktiska fardigheter som kunskap om vad som &r relevant
och meningsfullt. Manga former av scaffolding férekommer genom hela
arbetsprocessen och kanske ar detta en orsak till att interaktionen minskar
mellan savd larare-elev och elev-elev eftersom eleverna har forutséttningar
att arbeta galvstandigt.

Vilka former av interaktion beskriver larare och elever ar viktiga
for larande i arbetet med digitala laromedel?

| skola X beskriver lararen att elevinteraktionerna & mycket viktiga for 1&
randet i arbetet med digitala l&romedel eftersom de hjdper varandra med
verktyget, vilket inte hon hinner med att gora. Eleverna beskriver interak-
tionen med l&raren som allra viktigast for |&randet men aven interaktionen
med artefakten. De forstar |ararens pedagogiska egenskaper i jamforelse
med kamrater och de ser artefakten som en ny form av stéd i |&randeproces-
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sen. Deras medvetenhet uttrycks som sjdlvklara sanningar. Aven om inter-
aktionen mest handlar om datorinnehd! har dessa elever lika mycket fokus
pa amnesinnehdlet nér de talar om temaarbetet i stort. Jag ser det som ett
exempel pa att de kan dra nytta av saval materiella som intellektuella red-
skap.

| Y ténker eleverna pa ett datorinnehdll nar de avser interaktion i den har
fragan. N&r larare, kamrater och foraldrar kan mer om datorer an de galva
ar de interaktionerna viktiga for larandet. Eleverna tar inte alls upp interak-
tionen med artefakten har som bade yngre och aldre eleverna gor i skola x
och Z. | forhallandet till utfallet i undersbkningen sa ser jag det som att de-
ras fokus ligger valdigt mycket pa att hantera det digitala laromedlet tek-
niskt, men de visar inte i min undersokning nagra tecken pa att forsta det
digitala laromedlet som ett materiellt redskap i larandeprocessen. Larande
ser de, enligt min tolkning, som insamling och presenterande av obearbetat
faktainnehall, en slag redaktionsprocess.

| skola Z uttrycker elever och larare samstammighet i att interaktionen
med l&raren & mycket viktig, sarskilt i introduktionen. Anledningen ar dock
olika, l&raren menar att den &r viktig for att eleverna sedan ska kunna arbeta
galvstandigt och eleverna menar att lararens inspiration & viktig. Har nam-
ner lararen ocksa att det & viktigt att eleverna tidigt far kunskap om hur
man soker pa Internet, hur man bearbetar informationen, vad som &r till&tet
och inte pa Internet 0.s.v. sa att de har mojlighet att interagera med artefak-
ten, helt i enlighet med Enochssons studie (2001).

Min dlutsats & att i och med att de digitala mojligheterna blir fler och
den digitala informationen & s mycket mer omfattande och mer mangfa-
cetterad pa Internet &n i traditionella laromedel som t.ex. larobocker blir
interaktionen larare-elev annu viktigare for elevernas larande.

Vilka former av scaffolding forekommer i arbetet med digitala
laromedel och var i en learning design sequence férekommer
de?

Formerna for scaffolding varierar naturligtvis med innehdll, skoldlder och
arbetssétt och forekommer mer eller mindre i olika faser av l&randeproces-
sen. | den hér studien férekom scaffolding i alla Hannafins och Hills former
(konceptuell, processmassig, metakognitiv och strategisk) dar den process-
massiga formen dominerade i alla undersokningens tre skolor. Scaffolding
forekom aveni alladelar av en learning design sequence i allatre skolorna.
En intressant iakttagelse &r att i skola Z dar strukturer var ett regel bundet
indag av scaffolding sag jag tydligt att eleverna skapade egna strukturer i
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arbetsprocessen nér de bearbetade sitt material. Det ser jag som ett bevis for
att de anvander denna scaffolding som medierande redskap. Elevernai sko-
la Z upplevde att det var ett stod att allt fanns i deras kommunikationspl att-
form, strukturer, instruktioner, betygskriterier, lanklistor etc. Det digitala
verktyget blev i dettafall ett stod i organiserandet av arbetet. Man kan fraga
sig om det digitala verktyget frigor intellektuell kapacitet som i Angeli och
Vaanides studie (2004) nar det anvands som scaffolding i detta fall?

Uppfattar elever och larare samma foreteelser som scaffolding?

| skola X skiljer sig endast uppfattningarna on scaffolding nér det géllde
projektorn vilken beskrevs som scaffolding av eleverna men inte av lararen.
| skolaY finns inga likheter alls. Lararna beskriver instruktioner, kursmal,
krav pa redovisningsuppgift som scaffolding vilket inte alls uppfattas som
scaffolding av eleverna. | skola Z stdmmer beskrivningarna mycket vél
overens. | forhdllandet till utfallet i undersdkningen sa & lararen i skola X
mycket tydlig och eleverna uppfattar hennes budskap om mal och innehall
mycket val, &ven om l&raren inte altid & medveten om det gélv. | skola'Y
har |&raren och eleverna, enligt min tolkning, helt olika uppfattning om vad
larande & och de scaffolds som ges i storsta vdlmening av léraren tas g
emot av eleverna pa grund av en annorlunda syn pa larande samt pa grund
av att dessa scaffolds inte terkommer i arbetsprocessen utan forekommer
mest | introduktionen.

Tydligt i alatre skolorna &r att eleverna uppfattar l&raren som ett starkt
stod for 1arandet, &ven om eleverna kan ha mycket olika syn pa vad larande
a for ndgot. | en av skolorna var det tydligt att direkta svar fran lararen el-
ler kamrater upplevs som stdd for 1&rande medan i de andra forstod eleverna
att de larde sig mer nér lararen fick dem att tanka eller agera gélva for att
komma fram till svaret. Eleverna uttryckte sdllan artefakten som ett sttd
forutom dess snabbhet och stavningskontroll. Jag téanker d& pa externalise-
rade kognitiva processer (Saljo 2005, s 188) som t.ex. informationsurval i
sbkmotorer etc. samt Angeli och Valanides studie (2004) dér det digitala
verktyget frigjorde intellektuell kapacitet for de studerande.

Uttrycken for vad scaffolding &r, & fler och mer nyanserade bland inter-
vjuerna av eleverna i skola Z, men det kan ju bero pd manga olika orsaker
t.ex. alder och mognad.

Min slutsats blir att det &r viktigt med scaffolding i alla faser av |arande-
processen och i alla ddrar. Vad som upplevs som scaffolding har att gora
med hur man ser palarande.
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Anser elever och larare att skolarbete med digitala laromedel
kraver fler, farre eller andra former av scaffolding for att larande
ska ske?

| skola X &r larare och elever eniga om att arbete med digitala |aromedel
kréaver mer scaffolding for att hantera verktyget.

| skola Y uttrycker eleverna att de behtver mer scaffolding vid informa-
tionsstkning och att forsta den information de hittar pa Internet i forhallan-
de till andra l&romedel. L&raren menar att det behdvs mer scaffolding for att
en fordjupning av larande ska ske eftersom sd mycket tid gar at for eleverna
till att hantera verktyget. Verktyget upplevs dltsd inte alls som frigérande
av intellektuell kapacitet som i Angeli och Valanides studie (2004). Jag tol-
kar detta som att de sager att det behdvs mer scaffolding for att hantera
verktyget ocksd, men de sédva tar det for galvklart att tekniken tar sa
mycket tid, vilket jag menar inte & nodvandigt om man arbetar mer med
scaffolding.

| skola Z anser |araren att det behdvs mer scaffolding i form av férarbeta-
de strukturer, modeller och instruktioner fran lararen i och med att materia-
let pa Internet & sa mangfacetterat och sa omfattande. Eleverna anser att
det kravs mer scaffolds i form av dead-lines som hjélper dem att fokusera
pa uppgiften i och med att det finns sa mycket pa Internet och man blir 14t
lockad av annat.

Min dslutsats &r att arbete med digitala laromedel kréver mer scaffolding
bade i form av mer forberedelse fran lararens sida men ocksa i form av de-
sign av det digitala laromedlet i enlighet med Katzeff (2002). Min tolkning
ar att det kommer 6ka mojligheternafor eleverna att arbeta gavstandigt och
inse det digitala verktygets multimodalitet och olika méjligheter. Da skapas
aven mojligheter for att de ska kunna utnyttja det digitala verktyget som
stod och avlastning i arbetsprocessen. Darmed borde mgjligheter skapas till
att fordjupa larandeprocessen.
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Slutord

Jag ska har forsoka sammanfatta mina slutsatser fran den har studien och
beskriva vilka nya fragor som uppkommit.

Nér jag fragat elever och larare om for- och nackdelar med att arbeta
med digitala l&romedel samt skillnader med att arbeta med andra |&romedel
har dei tidigare intervjuer samt i den hér studien beskrivit arbetet med digi-
tala laromedel som roligt pa grund av majligheten till variation. Andra for-
delar har varit snabbhet att hitta information. Det digitala [&romedlet &
multimodalt, det erbjuder storre mgjligheter till variation i form av bild,
ljud, rorlig bild, text oftai ett och samma program. Digitala |&romedel er-
bjuder ocksa manga kombinationer av modaliteter pA samma digitala plats.

| den hér studien har jag utifran utfallet av minaresultat borjat forsta lite
mer av vad skillnaderna med att arbeta med digitala laromedel kan besta av.
Det har framkommit att digitala laromedel erbjuder en helhet, en samlad
plats att bade dokumentera sitt material, kommunicera och hatillgang till en
kombination av modaliteter. Den platsen kan t.ex. vara i en kommunika-
tionsplattform (LMS) dé man har tillgang till olika programvaror, olika
kommunikationsmdjligheter samt organisering och strukturering av material
i form av dokument och filer i sorterade mappar. Larare beskriver ocksa att
de strukturerar undervisningen mycket mer nér de arbetar med digitala 1&
romedel och den struktureringen fungerar som scaffolding i sig for manga
elever. Fler elever kan arbeta gavstandigt och dérav &ndras kommunika-
tionsmonstret i klassrtummet- kommunikationen mellan l&raren och eleverna
minskar. Det kan ju vara valdigt negativt, men eleverna beskriver det som
att de inte &r lika beroende av lararen och tiden gar inte sa mycket &t till att
vanta pa hjalp fran lararen. Vad & de egentliga skillnaderna fragar jag mig.
Finns det fler skillnader? Varfor strukturerar man inte arbetet pa samma sétt
nar man arbetar med andra l&romedel ?

Nackdelar som framkommit har varit att mycket av elevernas tid i en
LDS gar at till datorinnehdll. Internet har 6kat omfattningen och mangfacet-
teringen av information pa ett explosionsartat sétt. Det innebar ocksa att det
okar mojligheternatill distraktion och flykt fran uppgiften. Andra nackdelar
som framkommit &r att det for manga elever &r svart att forsta, sortera, gora
urval och bearbeta informationen de hamtar fran Internet. Detta ar fallet i
den klass dar lararen inte tycker att det & nagon storre skillnad att arbeta
med digitala |aromedel forutom att mer tid gar till datorinnehallet. Det har
skulle enligt min uppfattning kunna avhjdlpas med handledning i hur man
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hanterar verktyget och innehalet i verktyget i olika situationer. For att detta
ska bli mgjligt kanske lararna behtver storre stbéd och kompetens for att
kunna ge sina elever denna handledning?

Distraktionsproblemet skulle kunna avhjdlpas med mer och annan form
av scaffolding i arbetet med digitala laromedel for att fokusera pa uppgiften
och for att kunna hitta relevant information pa Internet och kunna bearbeta
den. Utifran mina resultat menar jag att om eleverna far handledning i att
hantera det digitala l&romedlet samt scaffolding under hela l&randeproces-
sen ges de béttre forutsdttningar for ett galvstandigt och fordjupat lérande i
arbetet med digitala laromedel enligt min mening.

En forutséttning for scaffolding &r att |araren & medveten om elevernas
potentiella utvecklingszon, sa att eleverna kan dra nytta av sina materiella
och intellektuella resurser och ta emot scaffolding. Fragor som uppkommer
& om man som ldrare maste omfatta det sociokulturella perspektivet for att
se detta behov av stod i arbetet med digitala laromedel ? Krévs det &ven di-
daktisk kompetensutveckling saval som kompetensutveckling for det digita-
laléromedlet for |ararna?
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